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1 Introducion

O Sistema Universitario de Xestion da Investigacion (en adiante, SUXI) é un
proxecto levado a cabo polo Consorcio para o Desenvolvemento de Aplicacions para a
Xestién Universitaria (en adiante, CIXUG ou “Consorcio”). O CIXUG esta formado
polas tres universidades de Galicia: Universidade da Corufia (en adiante, UDC),
Universidade de Santiago de Compostela (en adiante, USC) e a Universidade de
VIGO (en adiante, UVI). O obxectivo do SUXI é desenvolver unha ferramenta para a
xestién integral da investigacién nas tres universidades que forman o Consorcio.

No presente documento encontrarase a informacién asociada a actual situaciéon
técnica e funcional da aplicacion SUXI. Farase especial énfase no modulo de Rexistro
e Xestion de Investigadores SUXI/RI que € o core da solucién SUXI e o fin Gltimo do
alcance do proxecto de desenvolvemento, asociado ao presente prego, que se desexa
facer. Blscase, a través do novo desenvolvemento, ampliar, mellorar e complementar
as funcionalidades existentes do médulo SURI/RI e construir asi a nova version 3.00.

A seguir poderase encontrar informacion relevante asociada aos requirimentos
técnicos e organizativos, que deben ser considerados no desenvolvemento desta nova
version. Detallaranse as especificacion técnicas do contorno de desenvolvemento xa
existente, as tecnoloxias e arquitectura de software utilizadas e 0s requisitos
asociados ao proceso de despregamento. Indicaranse detalles asociados as interfaces
da aplicacion que poidan incorporar de xeito sinxelo as imaxes institucionais das
universidades que forman parte do Consorcio CIXUG. Dentro dos desenvolvementos
técnicos, presentaranse detalles das necesidades asociadas ao moédulo de
autorizacion e da xestion de postos simultaneos. Por dltimo, dentro dos requirimentos
técnicos faise unha breve descricion do sistema de control de versions.

A nivel funcional, describense todos os casos de uso que deben ser
desenvoltos ou mellorados dentro do alcance do presente prego. En especial,
describense os casos de usos identificados nas seguintes areas:

o Xestion de investigadores

o Xestion de centros e unidades de investigacion
o Xestion da producion cientifica

o Xestién de solicitudes

o Funciéns horizontais e importacion de datos

O documento complétase ca descricidn das condicidons xerais dos traballos e
ca documentacion dos produtos e servizos asociados ao prego. Detéllanse, entre os
mais destacados, os prazos de execucidn, a transferencia tecnoldéxica requirida, a
planificacion e interaccion cos equipos técnicos das universidades que forman parte
Consorcio, 0 seguimento e a implantacién. Dentro dos produtos e servizos destacase
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a necesidade de ter a documentacion de todo o desenvolvemento para os diferentes
actores e os servizos, a formacion, a validacion dos entregables, a garantia €éo soporte

1.1 Contexto e situacién de partida

O SUXI esta formado por varios médulos que cubren as distintas areas da
xestidn da investigacion. Os médulos identificados actualmente son os seguintes:

¢ Rexistro de Investigadores (SUXI-RI): xestién de investigadores e 0s seus
curriculums, xestion da producion cientifica e xestibn de colectivos
(departamentos, grupos de investigacion, etc.).

e Xestién de Actividades Contratadas (SUXI-GC): xestion integral de todo o
proceso da sinatura dun contrato sobre actividades de investigacion.

e Xestibn de Convocatorias de Axudas (SUXI-CA): xestion dos procesos
publicacién, comunicacién e asignacion de axudas & investigacién tanto
internas como externas.

e Xestion de Actividades de I+D (SUXI-PI): xestion do ciclo de vida completo
das actividades de I+D.

e Xestion de Patentes (SUXI-PAT): xestién do proceso de solicitude, concesiéon
e publicitacion de patentes nacionais e internacionais.

¢ Actividades de Difusion (SUXI-AD): xestion de todo tipo de actividades
destinadas a difusién da actividade investigadora (avisos, comunicacions,
correos, xornadas, seminarios, publicacions, etc.).

e Xestion da Comercializacién (SUXI-CO): xestion da actividade comercial
mediante a definicion e publicitacion de servizos ofrecidos polas distintas
unidades de investigacion das universidades.

O nucleo de SUXI, sobre o que se asentan os demais modulos, € o Rexistro de
Investigadores (SUXI-RI).

O punto de partida do presente prego € unha version (a 2.1 do SUXI-RI)
desenvolta pola empresa INDRA para o CIXUG. Tratase dunha aplicacion web
multilingtie desenvolvida en Java usando Hibernate como ORM e Struts como
Framework para o desenvolvemento da interfaz (profundizarase no contorno
tecnoloxico apartado 2.1.1 Contorno de desenvolvemento).

SUXI-RI estd desenvolvido seguindo certos requirimentos técnicos e
organizativos que deben ser tidos en conta para os desenvolvementos presentes e
futuros:

e Orientacion & administracion electronica

o Todos os sistemas das administracions publicas, alguns xa a dia de hoxe e
outros no futuro préoximo, deben axustarse as diferentes lexislacions
nacionais e autondmicas no referente a administracion electronica. Ainda
gue SUXI-RI non inclie na actualidade ningunha funcionalidade especifica
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de administracién electronica, debe terse presente o obxectivo da
adaptabilidade a ditos requisitos legais e técnicos no desefio de cada unha
das suas funcionalidades.

e Filosofia de autoservicio

o SUXI inclue tanto a xestion interna da investigacion dende o punto de vista
das propias universidades, como a posibilidade de que os investigadores
xestionen a sua propia informacion. Sempre que sexa posible, o sistema
permitira que o0s propios investigadores inicien os procedementos de
xestibn mediante solicitudes telematicas e que mesmo realicen as tarefas
de insercién, modificacién e eliminacion dos seus propios datos. Nos casos
que sexa necesario, estas operacions requiriran a posterior aprobacién
polo persoal de xestion da investigacion.

e Independencia con outros produtos

o SUXI debe manter sempre a independencia con calquera outro produto ou
sistema externo (incluso con aqueles que pertencen as propias
universidades). Para acadar este obxectivo, a integracion con calquera
outro produto, servizo ou sistema externo debe facerse mediante as
convenientes interfaces de comunicacién, que seran bidireccionais cando
sexa necesario. Deste xeito, conectar SUXI con calquera elemento externo
pasara pola implementacion dun adaptador (seguindo o patrén de desefio
adapter) a correspondente interfaz de SUXI. Esta estratexia permite a
substitucién de elementos externos e incluso que cada unha das
universidades poda utilizar os produtos, servizos ou sistemas externos que
considere oportunos.

e Configuracion de procesos propios de cada universidade

o Ainda que a tarefa de xestiébn da investigacibn é comun as tres, os
procedementos de xestibn e mesmo a normativa aplicada varia de unha
universidade a outra. Polo tanto, o sistema debe incorporar no seu desefio
a posibilidade de redefinicion de certos procedementos por cada
universidade (por exemplo o calculo de reparto econémico da producion
cientifica, as regras de negocio para determinar o tipo de membresia dun
investigador a un grupo de investigacion, etc.). Na practica, esto traducese
nun uso adecuado do patron de desefio strategy. O SUXI provera
algoritmos béasicos de consenso en estes puntos e cada universidade
podera redefinilos mediante a implementacion dunha nova clase conforme
a interfaz correspondente.

e Criterios de despregamento

o Todos os moédulos/aplicacions de SUXI deben cumprir os criterios de
despregamento definidos neste documento (Ver apartado 2.1.1). Este
implica que o sistema completo debe poder despregarse como un Unico
arquivo .war. Todas as variables de configuracion necesarias deben ser
modificables sen ter que recompilar o .war,de modo que sexa 0 mesmo
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cbdigo obxecto o que se utilice na fase de probas e o que se pase a
producion. Isto pode acadarse utilizando variables de contorno (JNDI) na
propia maquina para definir o contorno no que se estd a despregar a
aplicacion.

e Sistemas de autenticacion e autorizaciéon

o A autenticacion permite identificar ao usuario que accede e determinar o
seu rol ou categoria dentro do sistema. A autorizacion permite determinar
en base ao seu rol ou categoria cales son as funciéns do sistema que lle
esta permitido utilizar. Cada unha das tres universidades utiliza un sistema
diferente de autenticacion e autorizacion de usuarios. E por elo que SUXI
incorpora xa un médulo especifico para realizar esta funcion dependendo
da universidade:

= A UDC usa un sistema de tickets mediante un sistema CAS Unico para
toda a universidade, no que o propio ticket inclie xa a informacion de
autenticacion e autorizacion.

= A USC usa tameén un sistema de tickets mediante un sistema CAS Unico
para toda a universidade, pero que soamente ofrece a autenticacion do
usuario. A definicion da autorizacion faise usando os datos que se
encontran dentro da propia base de datos de SUXI, unha vez que o
usuario xa esté autenticado.

= A UVI usa un sistema de autenticacion e autorizacion propio.
¢ Independencia do sistema xestor de bases de datos (SXBD)

o De feito, na practica, cada unha das tres universidades usa un SXBD
distinto para a slUa xestion da investigacién (Oracle, MS SQL Server e
Informix). Para acadar isto, usa Hibernate como mapeador obxectos -
relacional (ORM).

O sistema distingue tres tipos de usuarios de alto nivel, que na practica
poderian ser refinados para xestionar correctamente os permisos nas diferentes
funcionalidades do sistema:

e Investigadores

o Todo o persoal investigador da universidade. Pode incluir os seguintes
perfis:

= Investigador.
= Director de departamento, centro, instituto ou estacion.
= Coordinador de grupo de investigacion.

e Persoal de xestidén da investigacion

o Persoal da universidade destinado & xestion da investigacion
(habitualmente PAS).

Prego de Prescricions Técnicas
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= Xestor da Investigacion: posto con capacidade executiva dentro da
xestion da investigacion.

= Administrativo: posto base de xestion da investigacion.

e Administradores do sistema

o Persoal dos servizos informaticos que actia como administrador do
sistema.

= Administrador.!

En todo caso, SUXI deberia permitir que cada universidade defina de xeito
independente o conxunto de roles relevantes na aplicaciébn, e que xestione os
permisos de cada un deses roles a nivel de funcionalidade. Dende este punto de vista,
0s anteriores poden ser un conxunto de roles por defecto na aplicacién e seran os que
se usen na definicibn dos casos de uso, pero poderan ser modificados por cada
universidade unha vez completada a implantacion da aplicacion.

1.2 Obxecto da licitaciéon

O obxecto de este proxecto e ampliar, mellorar e complementar a aplicacion
existente de Xestion da Investigacion (SUXI) no mddulo de Rexistro de Investigadores
SUXI/RI, desenvolvida de maneira conxunta para dar servizo as necesidades
funcionais das universidades membros do CIXUG. O desenvolvemento de dita
aplicacion debera cumprir as especificacions técnicas referentes ao contorno, interfaz
e tecnoloxias que se indicaran neste documento e gque sexan coherentes co estado
actual de implantacién de SUXI.

As funcionalidades necesarias para este proxecto, a grandes trazos, son as
seguintes:

e Creacién dun moédulo para a Xestion dos Grupos, Unidades e Institutos de
Investigacién. Incluindo todos os mecanismos necesarios para definicion,
mantemento e baixa dos Grupos de Investigacion e a administracion dos
membros dos mesmos, asemade as regras de negocio que determinan a
composicion do Grupo e a sla existencia como tal en funciéon da normativa
especifica de cada unha das universidades membros do CIXUG.

e Mddulo de Xestion da Producién Cientifica da Investigacion, incluido a
emision de certificados que sexan necesarios para a xustificacion de dita
producion que complementen aos que existan neste intre en SUXI. Dito
modulo debe incluir a validacion, clasificacion e valoracion dos distintos
meéritos, e a elaboracion do CV de cada investigador, de maneira totalmente
parametrizable e independente para cada universidade. Debe permitir a
xestién e xeracidn de listas de produtores de investigacion, e a xestion de

' O usuario Administrador tera permisos para executar todas as funcionalidades da aplicacion. Polo tanto,
obviarase este perfil na descricion dos actores dos casos de uso.
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diferentes dimensions da investigacion (transferencia, Investigacion,
docencia, etc.).

o Utilizacion de algunha ferramenta de xestion documental, ben sexa mediante
incorporacioén funcional dentro do propio SUXI ou mediante a implementacion
dunha interface que permita o acceso a unha aplicacion externa de xestion
documental.

e MoOdulos de administracion da aplicacion, incluida altas/baixas e
configuracion dos distintos roles de usuarios, asi como xestion de histéricos e
médulos de exportacibn de datos cara a ou desde SUXI, incluindo a
actualizacion dos datos de soportes (revistas, publicacions) desde as fontes
de datos que se consideren fiables e relevantes para a producion cientifica.
Debe incluir os interfaces necesarios para garantir a conectividade con outras
aplicacions de cada universidade membro do CIXUG ou doutras
administraciéns publicas, de maneira preferente mediante servizos web.

® |ncorporaciébn dos mecanismos necesarios para a Xestion da sinatura
electronica, ou, en todo caso, a creacion dos interfaces para a suUa
incorporacion “a posteriori” en SUXI, de maneira que poda integrarse
posteriormente coa plataforma de sinatura electronica que cada Universidade
tefia implementada. Ao menos, existencia de un procedemento xenérico de
asinar un documento electronicamente.

2 Especificacions técnicas

2.1 Requirimentos técnicos
2.1.1 Contorno de desenvolvemento

Neste punto describese a arquitectura tecnol6xica do aplicativo do sistema
SUXI-RI.

2.1.1.1 Introducién

A arquitectura de desenvolvemento esta baseada na utilizacion de J2EE. O
sistema esta composto de 3 nodos principais: cliente, servidor e sistemas externos.

a) Posto Cliente
Consistira en PCs de usuario con navegador Web conectados & rede.
b) Servidor

O servidor é 0 nodo ao que se conectan 0s usuarios para acceder ao sistema.
Dentro do nodo servidor podemos diferenciar:

e Servidor Aplicaciéns J2EE

o Executa toda a loxica de negocio e de presentacion, e tamén é o
encargado de atender as peticiéns dos clientes. A estrutura da aplicacion
separa o contido estético e o contido dinAmico. Tendo en conta que a
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aplicacion presenta un contido estatico moi reducido, é o servidor de
aplicacions o que se ocupa tamén de servir este tipo de contido (HTML,
CSS, Javascript, etc.).

e Base de datos
o Mantén a informacién xerada polo sistema.
e Procesos de sincronizacion de datos

o Procesos que alimentan a base de datos SUXI-RI cos datos da base de
datos de Persoal de cada Universidade. Este proceso pode empregar un
bus de servizos ESB (por exemplo: a ferramenta Mule ESB), chamando a
diversos servizos web para manter unha sincronizacién correcta dos datos.
Dentro dos datos implicados na sincronizacion figuran:

= datos persoais e académicos dos investigadores

= datos de categorias profesionais dun investigador
= datos dos departamentos e areas de cofiecemento
= datos dos centros de cada universidade

o Emprégase un sistema de planificacion (por exemplo: Quartz) para a
programacion de tarefas sincronizadas permitindo unha configuracion
sinxela e autbnoma.

o Actualmente estase a empregar Apache CXF como Framework orientado
a definicién de servizos Web e que se utiliza para desenvolver os clientes
que explotaran os servizos Web definidos para acceder aos datos dos
sistemas externos a SUXI. Poderiase utilizar esta mesma ferramenta ou
similar para realizar estes desenvolvementos.

o Por medio do bus de servizos ESB xestionase toda a comunicacién entre
os distintos elementos: capturar os eventos do sistema de planificacion e a
comunicacién coas distintas bases de datos e servizos Web.

o Mediante estes servizos Web disponse dunha comunicacion bidireccional e
cunha periodicidade modificable para o0 acceso aos datos externos. Asi, o
sistema pode xerar eventos de solicitude de informacion pero tamén pode
recibilos a través dos servizos Web. No que respecta a periodicidade dos
eventos permitese manter unha comunicacion sincrona (cando se xera un
cambio noutra aplicacion o sistema SUXI recibe un evento e pode decidir
facer as modificacions indicadas ou non) é asincrona (o sistema SUXI
envia eventos de solicitude de actualizacions de datos cunha certa
periodicidade de tal xeito que as aplicacibns non vexan comprometido o
seu rendemento por peticions que non son urxentes).

c) Sistemas externos

o Neste nodo se engloban os sistemas externos que mantefien conexion co
sistema SUXI-RI:

= Servizo de autenticacion.
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= Servizo Web de obtencion de datos persoais dos investigadores e
usuarios.

2.1.1.2 Contorno tecnol6xico do sistema

As caracteristicas principais do contorno de desenvolvemento son:
a) Servidor de aplicaciéns:

e Apache Tomcat 5.5, Tomcat 6

e Java JDK 1.6

e Espazo en disco para almacenamento de arquivos con permisos de lectura e
escritura total para o usuario que executa o servidor de aplicaciéns.

b) Servidor de bases de datos

e Oracle 10g, SQL Server 2008, Informix Dynamic Server 10.
c) Clientes

e Navegador Internet Explorer 7 ou superior, Firefox 3 ou superior.
d) Sistemas externos

¢ Sistema de autenticacion:

o Sistema de ticket CAS estandar empregado polas universidades UDC e
USC. No caso de UDC incluese no propio ticket CAS a informacion do
usuario que accede ao sistema entre a que se atopan os roles do usuario
gue seran xestionados no sistema de xestion de identidades do SUXI. No
caso da USC o sistema de ticket CAS permite facer a autenticacion do
usuario empregando os datos almacenados na base de datos do SUXI
para xestionar 0s permisos de acceso.

o Sistema de autenticacion UVI, dispon dun sistema de autenticacion propio
integrado no Framework SUXI.

o Servizos web de obtencién de datos persoais de investigadores e usuarios

2.1.1.3 Arquitectura software

O desenvolvemento do aplicativo segue un modelo MVC en tres capas que
promove unha especializacion en cada un dos compofientes que forman os distintos
substratos. Asi temos:

a) Capade Presentacion

Nesta capa residen todos os compofientes da arquitectura relacionados coa
interrelacién e entrega de informacion aos usuarios. Para o desenvolvemento desta
capa empregase “Apache Struts”, actualmente a ultima version de Struts1 (v.1.3.10),
xunto con xestor de plantillas de presentacién “Tiles” (actualmente na sua version
v.2.2.2).
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b) Capade Léxica de Negocio

A capa de loxica de negocio conten toda a loxica e as regras de negocio
necesarias para cubrir 0s servizos que se ofrecen aos usuarios. Esta capa esta
formada polas clases do modelo que implementan as colaboraciéns necesarias para
servir as peticibns recibidas. Para o desenvolvemento desta capa utilizase o
Framework “Spring” (actualmente na version v.3.0.3).

e Clases do modelo

c)

o Implementan as colaboracions necesarias para servir as peticibns que se
reciben.

Servizos:

o Encargada de servir de punto de entrada as peticions da capa de
presentacién e a invocacién da capa de acceso a datos. Ofrecen unha
interface coherente e ordenada. Os servizos seran 0s encargados da
invocacion dos obxectos de acceso a datos (DAO), os servizos web
utilizados ou calquera outro compofiente de acceso a datos definido no
aplicativo. Os servizos deben garantir a transaccionalidade de tal xeito que
unha transaccién s6 se realice cando se faga de forma completa e noutro
caso se cancelen os cambios para regresar ao estado inicial existente
antes da transaccion.

Capa de Acceso a Datos

e A capa de acceso a datos, encapsula o acceso aos datos,

independentemente de onde residan e ofrece servizos a capa de negocio
para facilitar a recuperacibn e persistencia destes datos. Para o
desenvolvemento desta capa empréganse 0s seguintes compofientes:

Obxectos DAOs:

o Emprégase o patrén DAO co obxectivo de manexar a persistencia da
informacion ocultando a implementacion desta persistencia. A capa de
acceso a datos implementase co xestor de persistencia Hibernate.

Servizos Web

o Emprégase para a invocacion aos servizos web tanto da propia aplicacion
coma de aplicacidons externas necesarias para o correcto funcionamento
da mesma (rexistro telematico, notificacions teleméticas, etc.)

2.1.1.4 Despregamento

O despregamento do sistema SUXI farase mediante un Unico arquivo war.
Unha das caracteristicas principais do sistema é a sta capacidade de parametrizacion

na xeracidbn do arquivo war. Deste xeito pddense cubrir as necesidades e
especificacibns de cada universidade (opciébns de configuracion, formatos dos

informes, lifia gréfica, etc.). Ademais, é importante que poida ser despregado dun xeito
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sinxelo e independente dende a lifia de comandos do servidor.

Para acadar os obxectivos anteriores emprégase a ferramenta Maven
(actualmente na versién 2) que permite crear diferentes perfis para a construcién do
proxecto dun xeito moi flexible. Deste xeito pédense definir propiedades concretas en
ficheiros de configuracion para cada universidade e incluso para os distintos contornos
de aplicacion do proxecto.

O obxectivo é ter un Unico proxecto para efectuar o despregamento nas tres
universidades. Durante a instalacion, mediante arquivos de configuracion
almacenados no servidor e parametros de compilacién como o perfil correspondente &
universidade, o instalador xerara un war Unico que correspondera & personalizacion
para a universidade que realiza a instalacion. Este arquivo war xerado debe poder ser
despregado sen ningun problema nos distintos contornos (desenvolvemento e
explotacién) podendo configurar os seus parametros de despregamento por medio dos
arquivos de configuracion do servidor.

2.1.2 |Interfaz

A aplicacién ten que permitir ser adaptada para corresponder coa imaxe de
cada universidade. Ten que permitir a seleccion da plantilla a utilizar a través dunha
variable de contorno do servidor de aplicaciéns.

O sistema actual utiliza tiles-struts como motor de plantillas e permite adaptar a
imaxe da aplicacién do seguinte xeito:

2.1.2.1 Arquivos afectados

Se pode madificar a imaxe da aplicacién a través dos arquivos que forman a
cabeceira e 0 pe das pantallas da aplicacion. O arquivo de cabeceira ademais de dar
forma a cabeceira das pantallas tamén inclie nas mesmas os ficheiros de estilos e
javascripts que emprega a aplicacion.

Por defecto e sen ningunha configuracion engadida a aplicaciéon emprega os
arquivos de cabeceira e pé dispostos no directorio:

¢ “webapp/pages/templates/plantillas”.

Sen embargo, unha maneira sinxela de engadir outro modelo diferente sen ter
gue eliminar o existente é indicandolle a aplicacion que obtefia estes arquivos dun
directorio situado dentro do anterior, isto faise asignando o nome do subdirectorio &
variable de entorno “plantilla”. Por exemplo, se a variable de entorno contén o valor
"outro”, os arquivos de cabeceira e pé que empregaria a aplicacion serian os situados
no directorio:

¢ “webapp/pages/templates/plantillas/outro”.

Por outro lado, no directorio:
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e “/src/main/webResources”

. atépanse os arquivos que difiren entre as universidades que integran o
CIXUG. Cada unha de elas contén os arquivos especificos de cada universidade,
estes seran copiados 6 ficheiro webapp no momento da compilacion do proxecto. Polo
tanto,a hora de modificar os arquivos é preciso facelo baixo os directorios de cada
universidade para evitar asi un acoplamento entre os cambios feitos polas distintas
universidades.

Ademais da modificacion das paxinas modelo pode que sexa necesario
cambiar as follas de estilos, imaxes, e incluso no caso de que fora preciso, follas de
contido. Toda modificacion de este tipo de contidos debe facerse sempre no directorio
webResources.

2.1.2.2 Formato das follas modelo - Cabeceira
O arquivo que compén a cabeceira das follas modelo denominase:
‘cabeceraAdm.jsp’. Segue o seguinte formato:
a) Head

o Contén as referencias aos ficheiros css e as librerias javascript que se
utilizan. Non se recomenda modificar as definicibns de estilos e scripts
externos, tales como jquery, jmesa...

o Sen embargo, todas as referencias &s follas modelo ou formatos propios,
poden maodificarse segundo as necesidades do usuario:

<link href="<%=request.getContextPath()%=>/pages/comun/estilos/seix.css" rel="styl
esheet” type="text/css" media="screen"/>

b) Body
Dividese en tres partes principais que se estruturan da seguinte maneira:
e Wrapper

o Nel atopanse a barra de selecciéon de idioma, e os datos do usuario da
aplicacion. Todos estes datos pédense escoller e modificar para adaptarse
as prioridades do administrador.

<c:import url="/menu/barra_idioma.do"/>

Bienvenido/a: <%=UsrCtx.getInstance().getUsuario().getNombre()+"
"+UsrCtx.getInstance().getUsuario().getApellido1()+"
"+UsrCtx.getInstance().getUsuario().getApellido2() %>

e Barra de Cabeceira

o Na barra de cabeceira atopanse o ‘logo’ e a barra do menu. Para inserir o
menu na aplicacion compre realizar a seguinte chamada:

<jsp:include page="/pages/comun/menu.jsp"/>
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o O ‘logo’ como o resto das imaxes da aplicacion, atépanse no directorio:
‘pages/comun/imagenes’, asi pois se € preciso inserir algunha imaxe,
terase que facer unha chamada similar a esta:

<img alt="" src="<%=request.getContextPath()%=>/pages/comun/imagenes/logo.jpg"/
><br/>

e Titulo

o Esta parte pinta o titulo de cada pantalla, quizais sexa a parte mais
complexa pero tamén é posible modificar a slla aparencia hamentres non
se modifique a sua estrutura.

2.1.2.3 Formato das follas modelo - Pé

Contén o pé de paxina no que se poden situar, por exemplo, os distintos
enlaces internos a universidade que se queiran mostrar ¢ usuario.

Todos estes enlaces mais o formato de pé de péxina pédense modificar
segundo as necesidades de cada universidade.

Por exemplo:

<li><a title="aviso legal" href="">aviso legal</a> |</li>

<li><a title="mapa do sitio" href="">mapa do sitio</a></li>

2.1.3 Desenvolvementos técnicos
2.1.3.1 Modulo de autorizacion

O moédulo de autorizacion do Framework de desenvolvemento de SUXI, foi
desefiado para permitir independizar o seu funcionamento dos diferente médulos de
autenticacion de cada unha das Universidades membros do Consorcio.

a) Actores de negocio
e Sistema de autenticacién externo
o Moddulo de autenticacion propio de cada Universidade.
e Framework SUXI

o Médulo de autorizaciéon do Framework SUXI. Ver Imaxe 1: Actores de
negocio.

1 1

Sisterna de autenticacion externo FrameWork SIX]

Imaxe 1: Actores de negocio
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\\\ _/"
- —
Framework'SLa -
\—t\"" ) . ~
\ Controlar autorizacion de usuario )
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Imaxe 2: Modelo de negocio

b) Modelo de negocio
Mediante o seguinte diagrama describese o modelo de negocio contemplado.

e Autenticar usuario

o Caso de uso externo ao Framework que representa a autenticacion de
usuarios propia de cada universidade.

e Recuperar datos autenticacion

o Obtencién da identidade do usuario e do universo de acceso do mesmo
dentro de cada aplicacion SUXI.

e Controlar autorizaciéon usuario

o Control de acceso as diferentes funcionalidades da aplicacion en funcién
da identidade do usuario e os perfiles asignados a esta identidade dentro
de cada unha das aplicaciéns SUXI. Ver Imaxe 2: Modelo de negocio.

c) Modelo de dominio

Usuario

o interface que describe as operacions que deberad implementar un obxecto
de tipo usuario na aplicacién. Ver Imaxe 3: Modulo de dominio.

e UsuarioAuth

o Implementacién da interface usuario con datos de autorizacion.

e |dentidades

o Diferentes identidades que pode ter o usuario
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V. 2012-100 31/05/2012 13

llustracién 1



SUXI/RI v. 3.00

2012

Q | Prego de Prescriciéns Técnicas

Identidades
1 0.
<<inferface>> UsuarioAuth
Usuario Roles
A 1 0.r
1
1 0.
Funcionalidades
U”Q
Universo Acceso
Imaxe 3: Médulo de dominio
e Roles

o Diferentes roles de acceso a unha aplicacion que pode ter o usuario. O
conxunto de roles dispofiibles na aplicacion se configura no arquivo
applicationContext-Funcionalidades.xml onde se lles asigha o conxunto de
funcionalidades que tefien dispofiibles. Son o conxunto minimo ao que se
pode dar acceso.

e Funcionalidades

o Diferentes funcionalidades dunha aplicacion que son accesibles polo
usuario. Son as unidades minimas que proveen unha funcionalidade sen
cambiar codigo. Se configuran pola anotacion "@Control” nas accions.
Dese xeito so € accesible esa funcionalidade se o usuario ten un rol que
inclia esa funcionalidade. Asi mesmo co tag “<sec:controlAcceso/>” se
poden especificar partes dos jsp que seran accesibles se se ten acceso as
funcionalidades especificadas.

e Universo Acceso
o Conxunto de informacién que podera ver o usuario dentro da aplicacion.
d) Diagrama de actividade
e Autenticar usuario

o Actividade externa a SUXI, responsabilidade do modulo de autenticacion
de cada Universidade. Ver Imaxe 3: Médulo de dominio.
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e Obter identidade e universo de acceso

o Obtencion da identidade e universo de acceso do usuario a partir dunha
aplicacion externa a SUXI propia de cada Universidade.

e Obter roles en aplicacion

o Obtencion dos roles do usuario dentro da aplicacion SUXI a que estea
accedendo a partir da identidade do mesmo.

2.1.4 Sistema de control de versions

Todo o codigo do sistema se incluird no sistema de control de versions do
CIXUG.

Nese sistema se utilizard a rama principal para os mantementos correctivos ou
evolutivos de pequeno impacto. Se iniciard unha rama para cada proxecto para poder
independizar ambos desenvolvementos e asi non afectar a evolucién do proxecto ou
do servizo de mantemento.

Tan pronto como o0 permita a marcha do proxecto se incorporaran 0s
mantementos correctivos no caso de ser aplicables.

Unha vez que remate o proxecto, € como paso previo & instalacion en
producion, se fusionaran os cambios na rama principal.

O CIXUG tratara de evitar varios desenvolvementos sobre o mesmo cdédigo, a
menos que sexa imprescindible para lograr os obxectivos do Consorcio.

2.2 Relacién de casos de uso e caracteristicas funcionais

O presente apartado describe a nova version de SUXI-RI dende un punto de
vista funcional. Algunhas das novas funcionalidades descritas son en realidade
ampliaciéns sobre algunhas que xa existen na version 2.1 de SUXI-RI. Os casos de
uso que supofian unha ampliacion dun existente estaran marcados cun asterisco (*), e
na descricion do mesmo tentarase expresar o alcance de dita modificacion.

2.2.1 Xestion de investigadores

A xestion de investigadores abarca os casos de uso e caracteristicas funcionais
para a xestion individual dos membros da universidade desglosada por tipos de
usuarios, roles, e areas de aplicacion.

O modelo de datos da aplicacion debera modificarse para dar cabida &
posibilidade de que un investigador poda ter varios postos simultaneamente. Cada un
dos postos ocupados podera estar adscrito a un centro, a un grupo de investigacion e
a un departamento/instituto/estacion. Esta solucion ten que complementar o sistema
actual que permite adscribir o investigador a un centro, grupo, departamento e area na
sua condicion de investigador sen ocupar un posto especifico como o de “director de
centro”.
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Imaxe 4: Diagrama de actividade

A nova version de SUXI-RI debe permitir que o listado de postos que pode
ocupar un investigador sexa definible por cada unha das universidades de xeito
independente. Tamén, cada relacion entre un posto e un investigador, e entre un posto
e a slia adscricion debe estar delimitada no tempo con datas de inicio e fin. Todos os
movementos nas adscriciéns dos investigadores, asi como 0s postos ocupados, deben
almacenarse coma un histoérico consultable.

No caso de que haxa sistemas externos que xestionen eses postos a
aplicacion tera que estar sincronizada con eses sistemas e non se poderan modificar
eses datos dende SUXI sen6n dende a aplicacion orixe dos datos.

Existen certas regras de negocio que deben ser cumpridas na asignacién de
adscricions dos investigadores. Ditas regras poden variar lixeiramente dunha
universidade a outra, polo que deben ser imprementadas de modo que podan ser
reescritas de xeito independente por cada unha das universidades. Algunhas das
regras son, por exemplo, que un investigador non pode pertencer a mais dun
departamento nin a mais dun grupo de investigacion ainda que tefia varios postos. E
dicir, os mudltiples postos poden servir para adscribir aos investigadores a un
departamento e varios institutos onde desenvolve o seu traballo, pero non a varios
departamentos.

Por exemplo: un investigador pode ter a categoria de “Profesor Titular” dende o
01/01/2010, estando adscrito ao centro da Facultade de Quimica, no departamento de
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Quimica Orgénica, ao grupo de investigacion GI-2222. O mesmo investigador tivo o
posto de “Director de Instituto” dende o0 01/01/2011 ata o 31/12/2011, estando adscrito
ao Instituto de Ceramica e ao Centro Singular de Investigacion en Quimica Bioloxica e
Materiais Moleculares (CIQUS).

Tanto o modelo de datos como a funcionalidade do SUXI-RI debe ser
modificado para cumprir con esta condicion técnica e cos requirimentos funcionais que
de ela se deriven (ver apartado 2.2.).

Os actores ou perfiles de usuario identificados son os seguintes:
e Persoal investigador:

o Investigador (IN).

o Coordinador de grupo de investigacion (CG).

o Director de departamento, instituto ou estacién (DD, DI, DE).
e Persoal de xestién da investigacion:

o Administrativo (AM).

o Xestor de investigacion (XI).

o Xestor do sistema (XS).

2.2.1.1 Casos de uso por perfiles de usuarios

Neste contexto, os casos de uso identificados por perfiles de usuario son os
seguintes:

Identificador Caso de uso
CU-XI-01 Buscar un investigador no sistema.*
CU-XI-02 Consultas de busca de investigadores no sistema para xestion.*

CU-XI1-03 Engadir un investigador.*

CU-XI-04 Modificar datos dun investigador.*

CU-XI-05 Modificar os datos do investigador.*

CU-XI-06 Modificar as actividades laborais do investigador.*
CU-XI-07 Amosar detalles dos datos do investigador.*
CU-XI-08 Xestionar investigadores dun departamento.*

CU-XI-09 Xestion de roles e perfiles

Prego de Prescricions Técnicas

V. 2012-100 31/05/2012 17




SUXI/RI v. 3.00

2012

\3: | Prego de Prescriciéns Técnicas

Identificador Caso de uso

CU-XI-10 Xestion Postos de Investigador

CU-XI-11 Xestion Listas de Postos

a) CU-XI-01: Caso de Uso “Buscar investigador”

Permite realizar unha busca de investigadores no sistema. Engadir busca por
outros campos como o Grupo do Investigador

e Actores
o Xestor da Investigacion, Investigador
e Precondicions
o Usuario esta validado no sistema
b) CU-XI-02: Caso de Uso “Buscar investigador xestiéon”

Permite buscar na lista de investigadores activos no sistema para xestion.
Engadir busca por outros campos como o Grupo do Investigador

o Actores
o Xestor da Investigacion
e Precondicions
o Usuario investigador esta validado no sistema

o Usuario investigador seleccionou a opcion “Xestionar investigadores”

c) CU-XI-03: Caso de uso “Engadir investigador”

Permite engadir un novo investigador no sistema. Engadense atributos
adicionais aos xa existentes.

e Actores
o Xestor da Investigacion

e Precondicions
o Usuario investigador estéa validado no sistema
o Usuario investigador seleccionou a opcion “Xestionar investigadores”
o Usuario investigador seleccionou a opcion “Engadir Investigador”

d) CU-XI-04: Caso de Uso “Modificar datos investigador”
Permite facer modificacidns nos datos persoais dun investigador.

e Actores

o Xestor da Investigacion

Prego de Prescricions Técnicas
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e Precondiciéns

o Usuario investigador esta validado no sistema

o Usuario investigador atépase no listado de xestion de usuarios ou no de
solicitudes (se é administrador)

e) CU-XI-05: Caso de Uso “Modificar os meus datos”

Permite facer modificacions nos datos persoais modificables do investigador.
Engadense atributos adicionais aos xa existentes.

e Actores

o Investigador

e Precondicions

o Usuario investigador esta validado no sistema
o Usuario investigador seleccionou a opcion “Modificar os meus datos”
f) CU-XI-06: Caso de uso “Modificar actividades laborais”
Permite a xestion das actividades laborais do investigador.
e Actores
o Investigador
e Precondicions
o Usuario esta validado no sistema.
o Usuario seleccionou a opcién “Modificar os meus datos”
o Usuario seleccionou a opcién “Modificar as mifias actividades laborais”
g) CU-XI-07: Caso de Uso “Ver detalle investigador”

Permite amosar a informacién relativa ao investigador en modo lectura.
Engédense atributos adicionais aos xa existentes.

e Actores
o Investigador
e Precondicions
o Usuario esta validado no sistema.
o Usuario atépase no listado de usuarios activos ou no de solicitudes
h) CU-XI-08: Caso de uso “Investigadores de mi departamento”

Permite amosar o listado dos investigadores do departamento do usuario
permitindo escoller entre varios se o0 usuario dirixe mais dun departamento.
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e Actores

o Director de departamento

e Precondicions

o Usuario esta validado no sistema.

o Usuario seleccionou a opcion “Consultar investigadores do meu
departamento”

i) CU-XI-09: Caso de Uso “Xestion de roles e perfiles”

Permite xestionar os roles e perfiles de acceso do sistema. A aplicacién debera
permitir os accesos a nivel de operacion.

e Actores
o Xestor do sistema
e Precondiciéns
o Usuario investigador esta validado no sistema

o Usuario investigador atdpase na pantalla de xestion de permisos e
selecciona un perfil para a sta modificacién ou crea un novo perfil de
acceso dentro dunha lista de funcionalidades posibles

j) CU-XI-10: Caso de Uso “Xestion de Postos de Investigador”

Permite xestionar (engadir, modificar, consultar e borrar) os distintos postos
que ocupa un investigador.

e Actores
o Investigador
e Precondicions
o Usuario investigador esté validado no sistema.
o Usuario seleccionou a opcion “Xestionar os meus postos”.
k) CU-XI-11: Caso de Uso “Xestion da Lista de Postos”

Permite xestionar (engadir, modificar, consultar e borrar) os distintos postos
gue ocupan (ou ocuparan nun periodo concreto) os investigadores de cada
Universidades. Asemade, poderase ver 0s postos que estdn ocupados por
investigadores en un periodo concreto de tempo.

e Actores

o Xestor da Investigacion, Xestor do Sistema

e Precondicions

o Usuario esta validado no sistema
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o Usuario seleccionou a opcion “Xestionar listas de postos”

2.2.1.2 Caso de uso por perfiles de usuarios para datos xerais

Os casos de uso identificados por perfiles de usuario para datos xerais do
sistema (paises, idiomas, divisas, organismos, codigos UNESCO, editoriais, etc.) son
0s seguintes (tefiase en conta que haberd datos xerais provintes de fontes externas

gue no deberan ser modificables):

Identificador Caso de uso
CU-DX-01 Buscar datos xerais.*
CU-DX-02 Buscar Datos Xerais Xestion.*
CU-DX-03 Buscar Datos Xerais Consulta.*
CU-DX-04 Buscar Solicitudes Pendentes.*
CU-DX-05 Engadir, Dato Xeral.*
CU-DX-06 Nova Solicitude.*

CU-DX-07 Modificar Dato Xeral.*
CU-DX-08 Ver Detalle Dato Xeral.*
CU-DX-09 Solicitudes pendentes.*
CU-DX-10 As Mifias Solicitudes.*
CU-DX-11 Validar solicitude.*
CU-DX-13 Eliminar solicitude.*

a) CU-DX-01: Caso de uso “Buscar datos xerais”

Permite a procura de datos xerais no sistema.
e Actores

o Investigador

e Precondicions

o Usuario esta validado no sistema.
b) CU-DX-02: Caso de uso “Buscar Datos Xerais Xestion”

Permite a procura de datos xerais para xestion.

o Xestor da Investigacion, Xestor do sistema
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e Precondicions
o Usuario esta validado no sistema.
o Usuario seleccionou a opcién “Xestionar Datos”

c) CU-DX-03: Caso de uso “Buscar Datos Xerais Consulta”
Permite consultar a informacién existente sobre os datos xerais.
e Actores

o Investigador
e Precondicions
o Usuario esté validado no sistema.
o Usuario seleccionou a opcién “Consultar Datos”

d) CU-DX-04: Caso de uso “Buscar Solicitudes Pendentes”
Permite buscar nas solicitudes pendentes de xestién de datos xerais
e Actores

o Xestor da Investigacion, Xestor do sistema
e Precondiciéns
o Usuario esté validado no sistema.
o Usuario seleccionou a opcion “Xestionar Solicitudes”
o Usuario seleccionou a opcion “Buscar”
e) CU-DX-05: Caso de uso “Engadir Dato Xeral”

Permite engadir un novo dato xeral ao sistema en funcién do seu tipo. Engade
informacién curricular que non considere 0s méritos.

e Actores
o Xestor da Investigacion, Xestor do sistema

e Precondicions
o Usuario esta validado no sistema.
o Usuario seleccionou a opcién “Xestionar datos xerais”
o Usuario seleccionou un tipo de dato xeral na paxina de procura
o Usuario premeu o boton “Engadir”

f) CU-DX-06: Caso de uso “Nova Solicitude”
Permite facer unha solicitude de alta dun dato xeral.
e Actores

o Investigador
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e Precondicions
o Usuario esta validado no sistema.
o Usuario seleccionou a opcién “Nova solicitude”
o Non é posible crear solicitudes de paises nin codigos UNESCO
g) CU-DX-07: Caso de uso “Modificar Dato Xeral”
Permite facer unha modificaciéon dun dato xeral en funcion do seu tipo.

e Actores

o Xestor da Investigacion, Xestor do sistema
e Precondicions
o Usuario esta validado no sistema.
o Usuario seleccionou a opcion “Xestionar datos xerais”

o Usuario seleccionou un datos xeral dende a paxina de resultado da
procura

h) CU-DX-08: Caso de uso “Ver Detalle Dato Xeral”
Permite amosar os detalles dun dato xeral existente.

e Actores

o Investigador, Xestor da Investigacion, Xestor do Sistema
e Precondiciéns
o Usuario esta validado no sistema.

o Usuario seleccionou a opcion “Consultar datos xerais” ou “As mifas
solicitudes pendentes” ou “Xestionar solicitudes de alta”

o Usuario seleccionou un dato xeral
i) CU-DX-09: Caso de uso “Solicitudes pendentes”
Permite amosar un listado cos datos xerais pendentes de validacion.

e Actores

o Xestor da Investigacion, Xestor do sistema
e Precondicions
o Usuario esta validado no sistema.
o Usuario seleccionou a opcién “Xestionar solicitudes”
j) CU-DX-10: Caso de uso “As Miias Solicitudes”

Permite ver o listado coas solicitudes relativas a datos xerais realizadas polo
usuario. Tamen permite modificar datos que non estean validados ou sexan xa
utilizados nun merito validado ou clasificado.
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e Actores

o Investigador, Xestor da Investigacion

e Precondicions

o Usuario esté validado no sistema.
o Usuario seleccionou a opcién “As mifias solicitudes”
k) CU-DX-11: Caso de uso “Validar solicitude”

Permite validar a solicitude de datos xerais no sistema.
e Actores

o Xestor da Investigacion, Xestor do sistema

e Precondicions

o Usuario esté validado no sistema.

o Usuario accedeu a opcion “Xestionar solicitudes”

o Usuario seleccionou un dato xeral pendente de validacion
) CU-DX-13: Caso de uso “Eliminar solicitude”

Permite eliminar unha solicitude.
e Actores

o A Xestor da Investigacion, Xestor do sistema

e Precondicions

o Usuario esta validado no sistema.
o Usuario accedeu a opcion “Xestionar datos xerais”
o Usuario seleccionou un dato xeral

2.2.2 Xestion de centros e unidades de investigacion

A xestion de centros fai referencia ao mantemento da informacion referente aos
centros propios de cada universidade, que tefien unha funcidon unicamente de
adscricion dos investigadores (direccion de contacto, asignacion de partidas
orzamentarias, etc.). Por contra, as unidades de investigacion fan referencia a aqueles
colectivos que tefien a capacidade de producir investigaciéon e as que poden asignarse
méritos cientificos dos investigadores que as conforman. En xeral, dentro de este
grupo de unidades de investigacién poderemos falar de Grupos de Investigacién por
unha banda, e de departamentos, Institutos e estacions pola outra. Esta € unha
division semantica debida sobre todo pola natureza especial dos grupos de
investigacion, que na practica necesitan de moitos mais datos e regras para 0 seu
correcto funcionamento.

As unidades de investigacion (termo que usaremos habitualmente para
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referirnos ao conxunto formado por departamentos, institutos e estaciéns) comparten
en realidade a mesma informacion e caracteristicas, polo que na practica poderian
como unha mesma entidade cun atributo tipo que indique a que subconxunto pertence
cada instancia concreta. De feito, a xestion dos tipos de unidades de investigacion &
similar, polo que se agruparan estas funcionalidades en casos de uso que fagan
referencia a todos os tipos de unidades.

Neste contexto, 0s casos de uso identificados por perfiles de usuario son os
seguintes:

e Persoal investigador

o Coordinador de grupo de investigacion (Gl).
o Director de Departamento, instituto ou estacion.
o Investigador.
e Persoal de xestién da investigacion
o Xestor da investigacion.
o Administrativo.

Neste contexto, os casos de uso identificados por perfiles de usuario son os
seguintes:

Identificador Caso de uso

CU-XUI-01 | Xestionar condicions de pertenza a grupos

CU-XUI-02 Solicitar alta en grupo de investigacion

CU-XUI-03 Solicitar baixa en grupo de investigacion

CU-XUI-04 Xestionar datos de grupo de investigacién.*

CU-XUI-05 | Crear grupo de investigacion.*

CU-XUI-06 Modificar datos de xestion de grupo de investigacion.*

CU-XUI-07 Eliminar grupo de investigacion.*

CU-XUI-08 | Xestionar membros dun grupo de investigacion.*

CU-XUI-09 | Xestionar centros.*
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Identificador

Caso de uso

CU-XUI-10 | Xestionar unidades de investigacion
CU-XUI-11 | Ver historico de cambios en datos dun grupo de investigacion
Ver histérico de cambios en datos dunha unidade de producion
CU-XUI-12 cientifica
CU-XUI-13 | Xestionar membros dunha unidade de investigacion
CU-XUI-14 | Consultar membros activos adscritos a unha unidade de investigacion
CU-XUI-15 | Consulta membros activos adscritos a un centro
CU-XUI-16 Consultar historico de membros dunha unidade de investigacion
CU-XUI-17 | Consultar histérico de membros adscritos a un centro
CU-XUI-18 | Consultar membros activos adscritos a un grupo de investigacion.*
CU-XUI-19 | Consultar historico de membros adscritos a grupo de investigacion
Modificar datos historicos de membros adscritos a unha unidade de
CU-XUI-20 investigacion
CU-XUI-21 Modificar datos historicos de membros adscritos a un centro
CU-XUI-22 Fusionar dous grupos de investigacion
CU-XUI-23 | Dividir un grupo de investigacion
CU_XUI-24 Solicitar baixa dun grupo de investigacion completo
CU-XUI-25 | Comprobacion automatica de regras de pertenza a grupos

a) CU-XUI-01: Caso de uso “Xestionar condicions de pertenza a grupos.”

Permite a un usuario xestionar os tipos de membresia admitidos (que poden
variar dunha universidade a outra) asi como as condiciéns necesarias para poder
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acceder a calquera dos tipos. Por exemplo, para ser Membro dun grupo poderia ser
necesario ser doutor.

e Actores

o Xestor da investigacion.

e Precondicions

o O usuario esta validado no sistema.
b) CU-XUI-02: Caso de uso “Solicitar alta en grupo de investigacion”.

Permite solicitar a alta dun investigador nun grupo de investigacion. Este caso
de uso fai referencia ao coordinador do grupo, que pode solicitar a alta simplemente
estando autenticado no sistema. Un investigador que quera solicitar a alta debera
realizar unha solicitude (ver apartado 2.2.4) que deber& asinar o coordinardor do grupo
correspondente. Polo tanto, o coordinador debe seleccionar o investigador para o que
se solicita a alta. O sistema aplicard as regras de negocio sobre os tipos de
membresia en grupos para determinar a categoria que se asignard ao hovo membro.

e Actores

o Coordinador de grupo de investigacion.

e Precondicions

o O usuario esta validado no sistema.
o O investigador candidato & alta debera estar rexistrado no sistema.
o O grupo de investigacion est& activo.
c) CU-XUI-03: Caso de uso “Solicitar baixa en grupo de investigacion”.

Permite solicitar a baixa dun investigador nun grupo de investigacion. En este
caso, tanto o investigador como o coordinador poden solicita unha baixa. O
investigador a titulo persoal e o coordinador de calquera dos compofientes do grupo.
No segundo caso o coordinador debera poder seleccionar cal é o investigador que
guere dar de baixa.

e Actores

o Investigador, Coordinador de grupo de investigacion.

e Precondicions

o O usuario esta validado e dado de alta no sistema.
o O grupo de investigacion esta activo.
o O investigador candidato a baixa € membro do grupo de investigacion
d) CU-XUI-04: Caso de uso “Xestionar datos de grupo de investigaciéon.*”

Permite realizar as modificacions oportunas sobre a informacion dun grupo de
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investigacion. Require a incorporacion dalgins datos non incluidos na versién 2.00 de

SUXI-RI: servizos ofertados polo grupo, colaboradores externos, datos de contacto,
etc.

e Actores

o Coordinador de Grupo, Xestor da Investigacion, Administrativo.

e Precondiciéns

o O usuario esta validado no sistema.
o O grupo esta activo.
e) CU-XUI-05: Caso de uso “Crear grupo de investigacion.*”

Permite a creacion dun grupo de investigacion mediante a incorporacion de
todos os datos necesarios. O novo grupo de investigacion debe ser dun dos seguintes
tipos: grupo investigacion (o caso regular), investigador individual (un Unico membro
que funciona como un grupo a todos os efectos). Ao crear o grupo asignaraselle un
cAdigo unico, cuio formato seré xestionado independentemente por cada universidade.
Como norma xeral, estard formado por un prefixo de ddas letras que fara referencia
ao tipo de grupo seleccionado (por exemplo ‘Gl’ para grupos regulares e ‘II' para
investigadores individuais) e un numero correlativo xerado automaticamente pola
aplicacion. O grupo créase por defectio en estado activo.

e Actores
o Xestor da investigacion.

e Fluxo alternativo:

o Activar un grupo existente: cando un grupo esta en estado inactivo, pode
pasarse a estado activo mantendo os valores que xa tifia inseridos nos
seus campos.

e Precondicions
o O usuario estéa validado no sistema.
o O grupo non estéa dado de alta no sistema ou esté en estado inactivo.

f) CU-XUI-06: Caso de uso “Modificar datos de xestion de grupo de
investigacion.™”

Permite realizar modificacibns sobre os datos de xestion dun grupo de
investigacion. Este tipo de datos inclien novos campos como a sede do grupo, a sta
adscricién a departamentos e/ou centros, compromisos de permanencia, etc.

e Actores

o Xestor da investigacién, Administrativo.

Prego de Prescricions Técnicas
V. 2012-100 31/05/2012 28



SUXI/RI v. 3.00

2012

\3: | Prego de Prescriciéns Técnicas

e Precondiciéns

o O usuario esté validado e rexistrado no sistema.
g) CU-XUI-07: Caso de uso “Eliminar grupo de investigacion.*”

Permite a un usuario eliminar un grupo de investigacion. Na practica isto supén
pasar o grupo ao estado inactivo, xa que os datos do grupo non deben eliminarse en
ningun caso.

e Actores

o Xestor da investigacion.

e Precondicions

o O usuario estéa validado no sistema.
o O grupo esta rexistrado no sistema e activo.

h) CU-XUI-08: Caso de uso “Xestionar membros dun grupo de
investigacion.*”

Permite a un usuario xestionar os membros dun grupo: altas, baixas e
modificacion dos seus datos. No caso dun alta, deben comprobarse que se cumpren
as condicibns necesarias nesa universidade para aplicar o tipo de membresia
seleccionado. Este caso de uso debe permitir visualizar e xestionar as solicitudes que
provefien dos casos de uso CU-XUI-02 e CU-XUI-03.

e Actores

o Xestor da investigacién, Administrativo.
e Precondicions
o O usuario esta validado no sistema.
i) CU-XUI-09: Caso de uso “Xestionar centros.*”

Permite a un usuario facer altas, baixas e xestionar os datos dos centros da
propia universidade. Implica engadir campos non existentes en SUXI-RI 2.00 como o
tipo de centro (a escoller entre unha lista pechada de valores: facultade, escola,
organo de goberno, edificio administrativo, etc.), codigo organico (opcional), etc. A
efectos da aplicacién, os centros son lugares fisicos (cunha direccién postal) a onde
poden adscribirse investigadores. O sistema debe sinalar dalgun xeito que datos do
centro provefien dunha importaciéon automatica e cales dunha modificacion manual.

e Actores

o Xestor da investigacion.

e Precondicions

o O usuario esta validado no sistema.
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j) CU-XUI-10: Caso de uso “Xestionar unidades de investigacién.”

Permite a un usuario realizar altas, baixas e modificacions dos datos das
unidades de investigacion. Cada unidade de investigacion tera un tipo, que pode ser
departamento, instituto de investigacidén ou estacion de investigacion. Cada unidade de
investigacion debera incorporar os datos identificativos da mesma, o enderezo postal,
teléfono, correo electrénico de contacto, paxina web e codigo orgénico (opcional). O
sistema debe sinalar dalgun xeito que datos da unidade provefien dunha importacion
automatica e cales dunha modificacion manual.

e Actores

o Xestor da investigacién, Administrativo.

e Precondicions

o O usuario esta validado no sistema.

k) CU-XUI-11: Caso de uso “Ver histdrico de cambios en datos dun grupo de
investigacion.”

Permite consultar o histérico das modificaciéns que se fixeron nos datos xerais
do grupo de investigacion (non inclte histérico de membros).

e Actores

o Coordinador de grupo, Xestor da Investigacién, Administrativo.
e Precondicions

o O usuario esta validado no sistema.

o O grupo esta rexistrado no sistema.

) CU-XUI-12: Caso de uso “Ver historico de cambios en datos dunha unidade
de producioén cientifica.”

Permite consultar o histérico das modificacions que se fixeron nos datos xerais
de unidades de producion cientifica (non inclte histérico de membros).

e Actores

o Director de unidade de investigacion, Xestor da Investigacion,
Administrativo.

e Precondiciéns
o O usuario esta validado no sistema.
o O grupo esta rexistrado no sistema.

m) CU-XUI-13: Caso de uso “Xestionar membros dunha unidade de
investigacion.”

Permite realizar alta, baixas e modificacions nos datos das adscriciéns de
investigadores a unidades de investigacién (departamentos, institutos e estaciéns).
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Cada adscricion debe gardar o posto do investigador que realiza a adscricién e as
datas de inicio e fin. Un investigador pode ter unha adscricion por cada posto que
ocupa. O sistema debe sinalar dalgun xeito que datos do investigador provefien dunha
importacion automatica e cales dunha modificacion manual.

e Actores
o Xestor da investigacion.
e Precondiciéns
o O usuario esta validado no sistema.

o A unidade de investigacion esta rexistrada no sistema.

n) CU-XUI-14: Caso de uso “Consultar membros activos adscritos a unha
unidade de investigacion.”

Permite a un usuario consultar os membros adscritos actualmente a unha
unidade de investigacién co posto que ocupa e as datas de inicio e fin.

e Actores

o Xestor da investigacion, Investigador, Administrativo.
e Precondiciéns

o O usuario esta validado no sistema.

o A unidade de investigacion esta rexistrada no sistema.

0) CU-XUI-15: Caso de uso “Consulta membros activos adscritos a un
centro.”

Permite a un usuario consultar os membros adscritos actualmente a un centro
Co posto/categoria que ocupa e as datas de inicio e fin.

o Actores

o Xestor da investigacion, Investigador, Administrativo.
e Precondicions

o O usuario esta validado no sistema.

o O centro esté rexistrado no sistema.

p) CU-XUI-16: Caso de uso “Consultar histérico de membros dunha unidade
de investigacion.”

Permite a un usuario consultar o histérico de membros adscritos a unha
unidade de investigacién cos postos/categoria que ocupou e as datas de inicio e fin.

e Actores

o Xestor da investigacion, Investigador, Administrativo.
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e Precondiciéns

o O usuario estéa validado no sistema.
o A unidade de investigacion esta rexistrada no sistema.

gq) CU-XUI-17: Caso de uso “Consultar histérico de membros adscritos a
un centro.”

Permite a un usuario consultar o histérico de membros adscritos a un centro
cos postos/categorias que ocupou e as datas de inicio e fin.

e Actores

o Xestor da investigacion, Investigador, Administrativo.
e Precondiciéns

o O usuario esta validado no sistema.

o O centro esta rexistrado no sistema.

r) CU-XUI-18: Caso de uso “Consultar membros activos adscritos a un grupo
de investigacion.*”

Permite a un usuario consultar os membros adscritos actualmente a un grupo

de investigacion co tipo de membresia, posto polo que se adscribe e as datas de inicio
e fin.

e Actores

o Xestor da investigacion, Investigador, Administrativo.
e Precondicions

o O usuario esta validado no sistema.

o O grupo esta rexistrado no sistema.

s) CU-XUI-19: Caso de uso “Consultar histérico de membros adscritos a
grupo de investigacion.”

Permite a un usuario consultar o histérico de membros adscritos a un grupo de

investigacion co tipo de membresia, 0os postos polos que se adscribia e as datas de
inicio e fin.

e Actores

o Xestor da investigacion, Investigador, Administrativo.
e Precondicions
o O usuario esta validado no sistema.

o O grupo esté rexistrado no sistema.

Prego de Prescricions Técnicas
V. 2012-100 31/05/2012 32



SUXI/RI v. 3.00

2012

ol

t) CU-XUI-20: Caso de uso “Modificar datos historicos de membros dunha
unidade de investigacion.”
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Permite a un usuario modificar datos das adscriciéns histéricas de membros
dunha unidade de investigacion (posto, data de inicio e/ou data de fin). Este caso de

uso non permite engadir novos postos para o0s investigadores, sO realizar
modificacidns usando os postos xa existentes para o investigador.

e Actores

o Xestor da investigacion.

e Precondicions

o O usuario esta validado no sistema.
o A unidade de investigacion esta rexistrada no sistema.

u) CU-XUI-21: Caso de uso “Modificar datos histéricos de membros adscritos
a un centro.”

Permite a un usuario modificar datos das adscriciéns histéricas de membros
dun centro (posto, data de inicio e/ou data de fin). Este caso de uso non permite

engadir novos postos para os investigadores, sO realizar modificaciébns usando os
postos xa existentes para o investigador.

e Actores
o Xestor da investigacion.
e Precondicions
o O usuario estéa validado no sistema.
o O centro esté rexistrado no sistema.
v) CU-XUI-22: Caso de uso “Fusionar dous grupos de investigacion.”

Permite a fusion de dous grupos de investigacion nun novo. Implica a baixa dos
dous anteriores (ver CU-XUI-7) e a creacién dun novo grupo (ver CU-XUI-5). Deben
poder seleccionarse cales son 0s membros dos grupos anteriores que pasan ao novo
e cal deles serd o coordinador. A producion cientifica asociada aos grupos eliminados
pasara , opcionalmente, a estar asignada ao novo grupo.

e Actores
o Xestor da investigacion.
e Precondiciéns
o O usuario esta validado no sistema.

o Os grupos a fusionar estan rexistrados no sistema.
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w) CU-XUI-23: Caso de uso “Dividir un grupo de investigacion.”

Permite a division dun grupo de investigadores en dias modalidades:

1. Escisién: varios membros do grupo orixinal crean un novo € 0 grupo
orixinal continla a sUa actividade. Implica poder seleccionar que
membros pasan a formar o novo grupo, seleccionar o coordinador, crear
0 novo grupo (ver CU-XUI-5) e asignarlle os méritos dos membros que
forman o novo grupo e que estaban asignados ao grupo orixinal.

2. Divisién: o grupo orixinal desaparece (ver CU-XUI-7) e da lugar a dous
grupos novos. Implica sinalar que membros van cada grupo, seleccionar
os coordinadores, crear 0s novos grupos (ver CU-XUI-5) e asignarlles
0s méritos dos membros correspondentes.

e Actores

o Xestor da investigacion.

e Precondicidns

o O usuario esta validado no sistema.

o O grupo a dividir esta rexistrado no sistema.

X) CU-XUI-24: Caso de uso “Solicitar baixa dun grupo de investigacion ”

Permite realizar a solicitude de baixa dun grupo de investigacién concreto. Esta
solicitude podera ser realizada unicamente polo coordinador do grupo. A aplicacion da
solicitude consistira en eliminar o grupo.

e Actores

o Coordinador do grupo, Xestor da investigacion.

e Precondicidons

o O usuario esta validado no sistema.

o Os grupo esta rexistrado no sistema.

y) CU-XUI-25: Caso de uso “Comprobacion automatica de regras de
pertenza a grupos”

Permite definir unha tarefa peribdica que o0 sistema executara
automaticamente, e que consistira en comprobar o estado dos membros de grupos de
investigacion. Aplicaranse as condicidns de pertenza a grupos (Ver. CU-XUI-01) sobre
0s membros activos do grupo para determinar cales de eles non tefien un tipo de
membresia correcto ou que directamente no poden pertencer ao grupo. A relacion
marcarase como errénea para poder xerar tratamentos posteriores (non incluidos
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neste caso de uso) sobre as relacions non validas. O sistema permitird ademais da
planificacion da tarefa, que o administrador a execute en calquera momento

e Actores
o Administrador
e Precondicions

o O usuario esta validado no sistema.

o As condiciéns de pertenza a grupos estan definidas.

2.2.3 Xestion da producién cientifica

A xestibn da producion cientifica abrangue todo o proceso que pas pola
gravacion da producion cientifica na aplicacién, a sua validaciéon, clasificacion e
valoracion, o reparto econdémicos de fondos, a xestion de listas de unidades de
producion, etc.

A nova version de SUXI-RI incluira dous novos conceptos asociados a xestion
da investigacion:

e Dimensiéns da producién cientifica: tratase de diferenciar diferentes
tipos de producion cientifica & hora de clasificar e valorar os méritos. A
dimension por defecto sera ‘investigacién, pero cada universidade
podera engadir outras (como “transferencia”, “docencia”’, etc.). O
sistema deberd ser capaz de xestionar un numero indeterminado de
dimensiéns de producién (ainda que poderia establecerse un nimero
fixo como maximo se iso facilita o desenvolvemento).

e Listas de unidades de producion cientifica: tratase dun artificio para a
xestion que permite definir conxuntos arbitrarios de unidades de
producién cientifica. O obxectivo principal das listas é poder realizar
repartos econdmicos por producion cientifica entre conxuntos concretos
de unidades.

Neste contexto, os casos de uso identificados por perfiles de usuario son os
seguintes:

e Persoal investigador:

o Coordinador de grupo de investigacion .
o Director de departamento, instituto ou estacion.
o Investigador.

e Persoal de xestion da investigacién.

o Xestor de investigacion.
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o Administrativo.

Neste contexto, os casos de uso identificados por perfiles de usuario son os

seguintes:

Identificador

Caso de uso

CU-XPC-01 | Gravar méritos de producion cientifica.*

CU-XPC-02 | Crear e xestionar dimensions de producion cientifica.

CU-XPC-03 | Xestionar criterios de clasificacion dos méritos por ano e dimension.*

CU-XPC-04 | Xestionar criterios de valoracion dos méritos por ano e dimension.*

CU-XPC-05 | Recalcular a clasificacién e a valoracion da produciéon dun ano
concreto.

CU-XPC-06 | Xestionar listas de unidades de producién cientifica.

CU-XPC-07 | Xestionar reparto econémico entre unha lista de unidades de
producion cientifica por ano e dimension.

CU-XPC-08 | Xestionar tipos de méritos.

CU-XPC-09 | Validar méritos de investigadores.*

CU-XPC-10 | Consultar histoérico de valoracién dunha unidade de investigacion ou
grupo de investigacion.

CU-XPC-11 | Consultar histérico de reparto econémico dunha unidade de
investigacion ou grupo de investigacion.

CU-XPC-12 | Xestién de datos bibliométricos de soportes

CU-XPC-13 | Recalculos de valoracions e clasificacions.

CU-XPC-14 | Xestionar soportes.*

CU-XPC-15 | Consultar producion cientifica.*

a) CU-XPC-01: Caso de uso “Gravar méritos de producion cientifica.*”

A version 2.00 de SUXI-RI xa permite gravar méritos de producion cientifica. O
presente caso de uso implica unha ampliacién sobre 0 mesmo que consiste en que
cada mérito inserido podera ser marcado para que se valore en producion cientifica ou
non. Os méritos non marcados para valoracion permitiran aos investigadores inserir
méritos co unico fin de xerar os seus curriculums de xeito integrado. Os que sexan
marcados como valorables deberan especificar obrigatoriamente a que unidade de
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producion cientifica se asigna dito mérito, O sistema amosara coma opciéns soamente
as adscricioéns activas do investigador na data de efecto do mérito (se esta existe).
Cada mérito pode estar asignado a un anico grupo de investigacién e/ou a unha Gnica
unidade de investigacion (departamento, instituto ou estacion).

Por outra banda, ao gravar os méritos, debe darse a opcion de buscar entre 0s
méritos importados de repositorios externos, de xeito que o investigador non tefia que
inserir os datos dos méritos obtidos por esta via.

Ser& necesario modificar os formularios de todos os méritos existentes, que
son ao redor de 20.

e Actores

o Investigador, Xestor da Investigacion, Administrativo.

e Precondicidns

o O usuario esta validado no sistema.

o O investigador esta adscrito alo menos a un grupo de investigacién e unha
unidade de investigacion.

b) CU-XPC-02: Caso de uso “Crear e xestionar dimensiéons de producion
cientifica.”

Permite a creacion, eliminacion e modificacion de dimensiéons da producion.
Unha dimensiéon non é mais que un modo de clasificar a producién, de modo que
podan establecerse criterios de clasificacion e valoracién especificos para ela, e
finalmente, realizar repartos econémicos (ver CU-XPC-07) por producién para cada
unha das dimensions. Cada universidade podera definir o conxunto de dimensiéns que
considere oportuno de xeito independente. O sistema debe instalarse cunha Unica
dimensién chamada “investigacion”, que sera o valor por defecto para este atributo en
todo lugar da aplicacion.

e Actores
o Xestor da investigacion.
e Precondiciéns

o O usuario esta validado no sistema.

c) CU-XPC-03: Caso de uso “Xestionar criterios de clasificacion dos
méritos por ano e dimension.*”

A version 2.00 de SUXI-RI permite xestionar criterios de clasificacion. Este
novo caso de uso implica a modificacibn do anterior para que os criterios de
clasificacion queden definidos por ano e por dimensién.

e Actores

o Xestor da investigacién, Administrativo.
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e Precondiciéns

o O usuario esta validado no sistema.

d) CU-XPC-04: Caso de uso “Xestionar criterios de valoracion dos méritos
por ano e dimension.*”

A version 2.00 de SUXI-RI permite xestionar criterios de valoracion. Este novo
caso de uso implica a modificacién do anterior para que os criterios de valoracion
queden definidos por ano e por dimensién. Ademais, debe introducirse a variable do
tipo de participacion a hora de facer a valoracion, de modo que se estableza o modo
en que se repartirdn os puntos entre os distintos participantes no soporte.

e Actores

o Xestor da investigacion, Administrativo.

e Precondicions

o O usuario esta validado no sistema.

e) CU-XPC-05: Caso de uso “Recalcular a clasificaciéon e a valoracién da
producién dun ano concreto.”

A version 2.00 de SUXI-RI permite realizar a clasificacion e/ou valoracion
automatica dos méritos. Este novo caso de uso implica modificar a funcionalidade para
gue podan recalcularse a clasificacién ou valoracion dun ano calquera usando o0s
criterios de clasificacion ou valoracion que actualmente consten para dito ano. A
valoracién dun mérito debe permitir que se reparta o valor asignado ao mérito entre
todos os participantes no mérito en funcién do tipo de participacion.

e Actores

o Xestor da investigacion, Administrativo.

e Precondicidns

o O usuario esta validado no sistema.
o Existen criterios de clasificacion ou valoracion para o ano seleccionado.

f) CU-XPC-06: Caso de uso “Xestionar listas de unidades de producion
cientifica.”

Unha lista de unidades de producion cientifica estd composta por un conxunto
arbitrario de unidades de producion cientifica (departamentos, institutos ou estacions)
ou grupos de investigacion. O sistema permitira a cada universidade podera definir e
manter as listas de produtores que considere oportunas de xeito independente. Cada
lista terda un nome identificativo, e tanto o nome como os compofientes da lista
poderan ser modificados.
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e Actores

o Xestor da investigacion.

e Precondicions

o O usuario esta validado no sistema.

g) CU-XPC-07: Caso de uso “Xestionar reparto econémico entre unha lista
de unidades de producién cientifica por ano e dimensién.”

Permite realizar un reparto econdmico para unha lista de unidades de
producion cientifica en base a valoraciéon da producion cientifica de cada unidade
acadada nunha dimension concreta nun ano concreto. Os pardmetros serdn a
cantidade econdémica, a lista, a dimension e o ano. O reparto farase de xeito equitativo
segundo a valoracion total de cada unidade na lista sobre a cantidade econdémica total.
O resultado quedara almacenado na base de datos e podera obterse un informe do
resultado en formato XML e en PDF. Ese informe poderd incluir informacién detallada
por mérito da sua clasificacibn e valoracion. Tamén se podera obter resumos
histéricos por méritos asociados as unidades de produciéon ou ben por méritos dos
investigadores asociados actualmente a esas unidades.

e Actores

o Xestor da investigacion.

e Precondicions

o O usuario esta validado no sistema.

o A lista e a dimensién existen no sistema.

o A producion cientifica do ano correspondente esta valorada.
h) CU-XPC-08: Caso de uso “Xestionar tipos de méritos.”

Permite activar ou desactivar tipos de méritos. O feito de estar activo ou non
implica unicamente que se poidan inserir ou non novos méritos de ese tipo. Cando se
desactiva un tipo de mérito, aqueles méritos dese tipo que xa existiran, seguiran
existindo e contabilizdndose na clasificacion e valoracion, pero non seré posible crear
novos méritos dese tipo.

z

O conxunto de tipos de méritos € un conxunto pechado igual para as tres
universidades, pero este caso de uso incliue a necesidade de ampliar os tipos de
méritos (e consecuentemente 0s soportes) existentes en SUXI-RI con varios tipos
Nnovos:

1. Importe Anual de contratos de licenza.
2. Facturacion anual de EBT.
3. Producioén artistica.
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Producién audiovisual.
Deseiio.

Creacion literaria.
Dicionarios.

Software libre.

© © N o 0 &

Actividades de producion.
10. Actividades de transferencia social, cultural e educativa.
e Actores
o Xestor da investigacion, Administrativo.
e Precondicions
o O usuario esta validado no sistema.
i) CU-XPC-09: Caso de uso “Validar méritos de investigadores.*”

A version 2.00 de SUXI-RI permite validar os méritos implicitamente ao
clasificalos. Este proceso de validacion pode aplicarse de xeito automatico a un
conxunto de méritos ou manualmente un por un. O feito de validar un mérito implica
que a universidade recofiece oficialmente dito mérito para incluilo na producion
cientifica, e de ser o caso, emitir certificacions sobre os mesmos. A nova version debe
incluir un atributo explicito para sinalar un mérito como validado e dita validacion
podera facerse manualmente.

o Actores

o Xestor da investigacién, Administrativo.
e Precondiciéns

o O usuario esta validado no sistema.

o O mérito esta rexistrado no sistema.

j) CU-XPC-10: Caso de uso “Consultar histérico de valoracion dunha
unidade de investigacion ou grupo de investigacion.”

Permite consultar as puntuacions de valoraciéns que acadou unha unidade de
investigacion ou un grupo nos anos anteriores, filtrando se se desexa por dimensions
da producion.

e Actores

o Xestor da investigacion, Administrativo.

e Precondicions

o O usuario esta validado no sistema.
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k) CU-XPC-11: Caso de uso “Consultar histdrico de reparto econémico
dunha unidade de investigacion ou grupo de investigacion.”

Permite consultar as cantidades econdémicas que se lle asignaron nos repartos
por producién a unha unidade de investigacion ou a un grupo nos anos anteriores.
Cada reparto debe incluir o ano ao que corresponde, a cantidade econdémica, a
valoracién acadada e a dimension pola que se fixo o reparto.

e Actores

o Xestor da investigacién, Administrativo.

e Precondicions

o O usuario esta validado no sistema.
o A unidade ou o grupo estan rexistrados no sistema.

) CU-XPC-12: Caso de uso “Xestion de datos bibliométricos de
soportes.”

Permite xestionar datos bibliométricos asociados aos soportes (a un artigo, un
libro, etc.). Este caso de uso permite inserir, eliminar e modificar estes datos de xeito
individual. Os datos a manexar inclien indices de impacto (que deben almacenarse
por anos) e numero de citas.

e Actores

o Xestor da investigacion, Administrativo.

e Precondicions

o O usuario esté validado no sistema.
m) CU-XPC-13: Caso de uso “Recalculos de valoraciéns e clasificacions.*”

A clasificacién e valoracion automatica, que xa contempla a versién 2.00 de
SUXI-RI, debe poder relanzarse en calquera momento para un ano e dimension
concretos. Este recélculo simplemente realizard de novo o proceso de clasificacion
e/ou valoracion para o ano e a dimension seleccionados cos criterios respectivos que
figuren na base de datos na actualidade.

e Actores
o Xestor da investigacion, Administrativo.
e Precondicions
o O usuario esté validado no sistema
n) CU-XPC-14: Caso de uso “Xestionar soportes.*”

Permite clasificar os soportes do SUXI-RI como abertos ou pechados. Os
soportes pechados soamente poderdn ser inseridos na producion cientifica polos
xestores da investigacion (por exemplo, os proxectos de investigacién). Os soportes
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abertos poderan ser inseridos libremente (ainda que sempre se mantera a opcion de
validalos) polos investigadores (por exemplo, un artigo).

e Actores

o Xestor da investigacion, Administrativo.

e Precondicions

o O usuario esta validado no sistema.
0) CU-XPC-15: Caso de uso “Consultar producion cientifica.*”

Ampliacién dos criterios de busca da funcionalidade de consulta de producién
cientifica para poder obter todos os méritos dos investigadores dun grupo, sen
importar a que grupo ou unidade de investigacion estean adscritos a eses méritos.

e Actores

o Xestor da investigacion, Administrativo.

e Precondicions

o O usuario esta validado no sistema.
2.2.4 Xestion de solicitudes

As solicitudes dos investigadores, seguindo o0 modelo de autoservizo, tefien
como obxectivo o inicio dun procedemento por parte do persoal de xestibn da
investigacion. Os procedementos poden estar referidos & obtencidn de certificacions
da universidade, & solicitude de modificacién dos datos dun investigador, a realizar
unha reclamacion, etc. O proceso xenérico dunha solicitude seria o seguinte:

e O investigador realiza a solicitude seguindo un dos procedementos
dispofiibles (un conxunto pechado). A solicitude e o0s seus datos quedan
gardados e o investigador pode consultar en calquera momento o estado das
suas solicitudes, e incluso desistir das que queira cancelar.

e O persoal de xestion da investigacion dispén dun visor de solicitudes dende
onde pode procesalas. Mediante o visor pdédese aceptar ou denegar a
solicitude.

e O persoal de xestién da investigacion procesa as solicitudes aceptadas. Isto
pode implicar algans ou todos os seguintes pasos dependendo do proceso:

o Volcado dos datos da solicitude & base de datos.
o Xeracién dun certificado oficial.

o Asinado electronico dun documento.

o Envio telematico dun documento.

O conxunto de tipos de solicitudes aos que dara soporte a presente version de
SUXI-RI serén os seguintes):
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Solicitude de modificacion de datos propios:
o Modificacion de titulacions oficiais.
o Modificacién de adscricion (a centro ou unidade de investigacion).

Solicitude de certificaciéns:

o Certificado de pertenza a grupo de investigacion.
o Certificado de composicién de grupo de investigacion.

o Certificado de histérico de grupo de investigacion.

Grupos e unidades de investigacion:

o Alta/baixa/modificacion de membros.

o Creacion de grupo de investigacion.

o Conversion de grupo en transdepartamental.

o Cambio de adscricion dun grupo (departamento/ instituto/ estacion).

Reclamacions e suxestions:

o Sobre clasificacion de méritos.
o Sobre valoraciéon de méritos.

Outras solicitudes:

[Reabrir) Recibida
~
g
[ Rechazada ) [Volcar]) Desistida
el L, R

Validada

|Aceptar)

Aceptada

Imaxe 5: Fluxo de Xestién de Solicitudes
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o Solicitude xenérica: solicitase mediante un texto libre onde se indica o
solicitado. Non xera documento automaticamente.

En todo caso, o sistema a desenvolver tera en conta a escalabilidade que
facilite a inclusion de novos procedementos no sistema de solicitudes.

Cada solicitude debe almacenar o estado actual e debe manterse un histérico
dos cambios de estado das solicitudes xunto coa data no que se produciu o cambio. O
ciclo de vida das solicitudes modélase segundo o seguinte diagrama de estados: Ver a
Imaxe 5: Fluxo de Xestién de Solicitudes.

As solicitudes para obter certificacions poden seguirdn un modelo que permita
a cada universidade xerar a certificacion final no formato que mais lle convefa. Para
elo, o sistema usara o formato XML para almacenar todos os datos necesarios xerar
unha certificacion. Para cada tipo de certificacién existird unha folla de transformaciéns
XSLT que permita xerar o documento final no formato que cada universidade decida
(por exemplo en pdf coa lifia grafica da propia universidade). O SUXI contard con un
esquema XML (XMLSchema) que definird o formato de cada tipo de certificacion, e o
XSLT asociado a cada tipo de certificacion sera xerado por cada universidade fora do
ambito do SUXI.

Identificador Caso de uso
CU-XS-01 Realizar solicitude
CU-XS-02 Visualizar as mifias solicitudes
CU-XS-03 Visualizar solicitudes de investigadores
CU-XS-04 Desistir solicitude
CU-XS-05 Volcar solicitude
CU-XS-06 Aceptar solicitude
CU-XS-07 Rexeitar solicitude
CU-XS-08 Reabrir solicitude
CU-XS-09 Xerar certificado
CU-XS-10 Xestionar asinantes dispofiibles
CU-XS-11 Xestionar estado dunha certificacion
CU-XS-12 Consultar certificados oficiais emitidos
CU-XS-13 Asinar certificacion electronicamente
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Identificador Caso de uso

CU-XS-14 Enviar certificacién teleméaticamente

CU-XS-15 Xerar solicitude delegada

CU-XS-16 Anexar documento a solicitude

CU-XS-17 Xestionar tipos de solicitudes

a) CU-XS-01: Caso de uso: “Realizar solicitude.”

Permite a realizacién dunha solicitude concreta. Debe seleccionarse o tipo de
solicitude, que debe estar activo (ver CU-XS-17), e a partir de ahi encher os datos que
sexan necesarios para dita solicitude, que deben incluir o método para obter as
notificacions ou certificaciéns asociadas a solicitude: recoller en persoa, enviar por
correo ordinario ou enviar telematicamente. Unha vez completados e validados os
datos, deberd almacenarse na base de datos a solicitude en formato XML (incluindo
todos os datos proporcionados) acompafiada dun conxunto de metadatos que
permitan realizar buscas sobre eles. Estes metadatos poden incluir o solicitante, o tipo
de solicitude, a data de realizacion, etc. Ademais, xerarase un documento PDF? que
incluira todos os datos da solicitude e 0s espazos necesarios para 0S asinantes
(escollidos expresamente se fose necesario). As solicitudes seran inseridas no estado
Recibida.

e Actores

o Investigador

e Precondicions

o Usuario esta validado no sistema.
b) CU-XS-02: Caso de uso: “Visualizar as mifias solicitudes.”

Permite a un investigador visualizar o estado das suas solicitudes. Para cada
unha delas amosara o tipo, a data de solicitude e o estado actual, e permitird o
acceso a unha descricion detallada cos datos que proporcionou para dita solicitude. O
visor permitira filtrar os resultados en base ao tipo de solicitude e/ou os estados das
mesmas. Contara cunha opcién para desistir a solicitude cando o estado actual da
mesma o permita. Permitira que o investigador poida ver o documento orixinal que
xerou a sUa solicitude en formato PDF.

e Actores

o Investigador

2 Mentres non se conte cun sistema de sinatura electrénica integrado, a entrega do PDF asinado polos
solicitantes en formato papel sera obrigatoria. Ainda asi, se o investigador usa un sistema de sinatura
electronico externo co correspondente sistema de validacion, esto deberia ser aceptado en todo caso.
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e Precondiciéns

o Usuario esta validado no sistema.
c) CU-XS-03: Caso de uso: “Visualizar solicitudes de investigadores.”

Permite a visualizacion de todas as solicitudes almacenadas no sistema no
formato de Visor de Solicitudes. O visor de solicitudes amosard por defecto todas
aguelas en estado Recibida Contara con filtros para visualizacion sobre o solicitante,
o tipo de solicitude, a data, e o estado. Permitira acceder aos detalles de cada
solicitude para ver todos os datos incluidos na solicitude.

e Actores

o Xestor da Investigacion, Administrativo.
e Precondicions
o Usuario esta validado no sistema.
d) CU-XS-04: Caso de uso: “Desistir solicitude.”

Permite que un investigador poida desistir unha das suas solicitudes dende o
Visor de Solicitudes (ver CU-XS-02). A solicitude pasa ao estado Desistida, rematando
asi 0 seu procesamento.

e Actores

o Investigador

e Precondicions

o Usuario esta validado no sistema.
o A solicitude esta en estado Recibida ou Validada.
e) CU-XS-05: Caso de uso: “Volcar solicitude.”

Permite que un xestor da investigacion poida seleccionar unha solicitude dende
o0 Visor de Solicitudes de investigadores (ver CU-XS-03) e volcar o ser contido
telematicamente. Isto pasara a solicitude ao estado Validada e, dependendo do tipo de
solicitude, tera distintas consecuencias:

e Solicitudes de modificacion de datos propios: Os novos datos son
asignados ao investigador directamente na BD.

e Solicitudes de certificaciéns: Os datos son volcados & estrutura de datos
que dea soporte & emision de certificacions (ver CU-XS-09).

e Grupos e unidades de investigacion: A modificaciébn sobre os grupos
aplicase directamente sobre o grupo ou a unidade de investigacion.

e Reclamacions e suxestions: A reclamacion ou suxestion queda
almacenada no sistema na estrutura adecuada a tal efecto.
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e Actores

o Xestor da Investigacion, Administrativo.

e Precondicions

o Usuario esta validado no sistema.
o A solicitude esta en estado Recibida.
f) CU-XS-06: Caso de uso: “Aceptar solicitude.”

Permite que un xestor da investigacion sinale como aceptada unha solicitude.
O fluxo de actuacidon deberia ser que tras volcar a solicitude e comprobar que o
resultado € o esperado (técnica e normativamente) se marque a solicitude como
Aceptada. Ao marcar unha solicitude como aceptada realizarase unha notificacién
(informal, non compatible coa normativa de Rexistro Electrénico) via email da
aceptacion da solicitude.

o Actores

o Xestor da Investigacion, , Administrativo.
e Precondicions
o Usuario esta validado no sistema.
o A solicitude esta en estado Validada.
g) CU-XS-07: Caso de uso: “Rexeitar solicitude.”

Permite que un xestor rexeite unha solicitude. A solicitude pasa ao estado
Rexeitada. Ao marcar unha solicitude como aceptada realizarase unha notificacion
(informal, non compatible coa normativa de Rexistro Electronico) via email do rexeite
da solicitude.

e Actores

o Xestor da investigacion, Administrativo.
e Precondicions
o Usuario esta validado no sistema.
o A solicitude esta en estado Recibida ou Validada.
h) CU-XS-08: Caso de uso: “Reabrir solicitude.”

Permite que un xestor da investigacion poida reabrir unha solicitude que fora
previamente rexeitada. A solicitude pasa a estar en estado Recibida.

e Actores

o Xestor da investigacion, Administrativo.
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e Precondiciéns

o Usuario esta validado no sistema.
o A solicitude esta en estado Rexeitada.
i) CU-XS-09: Caso de uso: “Xerar certificaciéon.”

Permite actuar sobre as solicitudes de tipo ‘solicitude de “certificacion” para
xerar o correspondente documento. Unha vez que a solicitude foi validada no visor de
solicitudes, existira a opcion de xerar o certificado. O Certificado xerarase co contido
da solicitude e agqueles outros datos que deban obterse da base de datos ou
seleccionar no momento da emision. Por exemplo, sera necesario seleccionar os
asinantes do documento (ver CU-XS-10). O resultado final ser4 un documento XML
cun formato definido para as tres universidades. Cada un dos certificados emitidos
contara cun codigo que incluira por normal xeral o ano, o tipo de solicitude e un
namero correlativo por ano e tipo (Ej. 2012-001, que seria o documento 001 do ano
2012). Sen embargo, este formato podera ser definido independentemente por cada
universidade. Cada tipo de certificado estara soportado por unha plantilla ou folla de
transformacion XSLT que conformard o documento, e que podera ser manexada por
cada universidade independentemente. Cada nova certificacion aparecera co estado
Xerada (ver CU-XS-11).

e Actores

o Xestor da Investigacion, Administrativo.
e Precondicions
o Usuario esta validado no sistema.
o A solicitude esta en estado Validada.
j) CU-XS-10: Caso de uso: “Xestionar asinantes dispoiiibles.”

Permite xestionar 0s asinantes que poden aparecer nas certificacions.
Consiste nun conxunto de persoas (non é necesario que estean conectadas co
Rexistro de Investigadores) para as que figura o seu nome, cargo e, de ser necesario,
texto legal que o habilite para a firma. Cada asinante podera activarse ou desactivarse
e tamén seleccionar o asinante por defecto.

e Actores
o Xestor da Investigacion.
e Precondiciéns
o Usuario esté validado no sistema.

k) CU-XS-11: Caso de uso: “Xestionar estado dunha certificacion.”

Permite xestionar o estado dunha certificacion xerada a partir dunha solicitude.
Ao igual que os estados das solicitudes, debe almacenarse o estado actual da
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solicitude e o histérico dos estados polos que pasou coa data na que se produciu o
cambio. Propofiense dous métodos de entrega ao investigador: envio (por correo

s

ordinario ou electrénico se é apropiado) ou recollida in situ da certificaciébn. Cada
certificacion nova comeza no estado Xerada e sigue o seguinte diagrama de estados
no seu ciclo de vida:

e Actores

o Xestor da Investigacion, Administrativo.
e Precondicions
o Usuario esta validado no sistema.
o Existe unha solicitude para a que xerar a certificacion.
) CU-XS-12: Caso de uso: “Consultar certificacions oficiais emitidos.”

Permite consultar as certificaciéns oficiais emitidos e as solicitudes asociadas a
eles. Cada documento xerado sera gardado adecuadamente xunto cos metadatos que
permitan realizar buscas sobre eles. Amosarase o listado de certificaciobns que pode
ser filtrado por tipo de certificacidn, solicitante ou data. Cada documento podera ser
visualizado de xeito individual e cada un deles contara cun marcador para determinar
se foi xa enviado/recollido.

e Actores

o Xestor da Investigacion, Administrativo.

e Precondicions
Usuario esta validado no sistema.

m) CU-XS-12: Caso de uso: “Consultar certificacions oficiais emitidos.”

Permite consultar as certificacions oficiais emitidos e as solicitudes asociadas a
eles. Cada documento xerado serd gardado adecuadamente xunto cos metadatos que
permitan realizar buscas sobre eles. Amosarase o listado de certificacions que pode
ser filtrado por tipo de certificacion, solicitante ou data. Cada documento podera ser
visualizado de xeito individual e cada un deles contara cun marcador para determinar
se foi xa enviado/recollido.

o Actores
o Xestor da Investigacion
e Precondiciéns
o Usuario esté validado no sistema.

n) CU-XS-13: Caso de uso: “Asinar certificaciéon electronicamente.”

Permite seleccionar unha certificacion xa xerada e usar as funcionalidades
descritas no apartado 2.2.5.2 referentes & sinatura electronica, para asinar dita
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certificacion. O documento da certificacion debe ser substituido polo resultado do
proceso de sinatura, que incluira o Cdbdigo de Verificacion Segura (CSV)
correspondente que permita a validacibn do documento na plataforma que
corresponda.

e Actores

o Xestor da Investigacion, Administrativo.
e Precondicions

o Usuario esta validado no sistema.
o A certificacion esta en estado Xerada.
0) CU-XS-14: Caso de uso: “Enviar certificaciéon telematicamente.”

Permite que un Xestor da investigacion envie por correo electrénico unha
certificacion previamente xerada. Tratase dunha comunicacién informal no senso que
non cumpre coa normativa da administracion electrdonica: soamente é un correo
electrénico cun documento (asinado electronicamente ou non) como adxunto.

e Actores

o Xestor da Investigacion, Administrativo.
e Precondicions

o Usuario esta validado no sistema.

o O investigador que o solicita esta rexistrado no sistema.

p) CU-XS-15: Caso de uso: “Xerar solicitude delegada.”

Permite que un Xestor da investigacion xere unha solicitude como se fose un
investigador que o solicita expresamente (en persoa, telefonicamente, etc.).
Debe poder seleccionarse o investigador para o que se esté a xerar a solicitude
e a partir de ai todo o proceso é similar ao dunha solicitude normal, salvo que
todos os datos e opciéns fardn referencia ao contexto do investigador
suplantado.

e Actores

o Xestor da Investigacion, Administrativo.
e Precondiciéns

o Usuario esté validado no sistema.

o O investigador que o solicita est4 rexistrado no sistema.
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gq) CU-XS-16: Caso de uso: “Anexar documento a solicitude”

Permite que o usuario anexe un documento arbitrario & unha solicitude sen
importar o estado no que estea. Permite incluir deste xeito respostas ‘ad hoc’ para
solicitudes ou xustificacions de cancelacion.

e Actores

o Xestor da Investigacion, Administrativo.

e Precondicions

o Usuario esté validado no sistema.
r) CU-XS-17: Caso de uso: “Xestionar tipos de solicitudes”

Permite que se definan cales son os tipos de solicitudes activos no sistema.
Soamente poderanse inserir novas solicitudes dos tipos que estan activos. Sen
embargo, ainda que un tipo non estea activo, podera seguir xestionandose as
solicitudes que xa estea inseridas no sistema do xeito habitual.

e Actores

o Xestor da Investigacion, Administrativo.

e Precondicions

o Usuario esta validado no sistema.
2.2.5 Funcions horizontais e importacion de datos

2.2.5.1 Importacion de datos de soportes a través de fontes externas

Se incluirda a posibilidade de obter informacién de soportes dende servizos
proporcionados por fontes externas estruturadas via servizos web ou similares. A
informacién obtida sera importada nos campos correspondentes & hora da creacién de
méritos

Adicionalmente se podera importar informacién bibliométrica

Identificador Caso de uso
CU-1D-01 Buscar soportes importados (por firma, identificador, titulo,etc)
CU-ID-02 Crear mérito a partir de soporte importado

CU-ID-03 Asociar mérito ou soporte importado

CU-ID-04 Eliminar asociacion

CU-ID-05 Importar informacién bibliométrica (artigo,revista)

a) CU-ID-01: Caso de uso “Buscar soportes importados”

Permite realizar unha busca nos soportes accesibles dende a plataforma de
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externa. Devolve unha lista de soportes cos datos tal e como 0s proporciona esa
plataforma.

e Actores

o A Xestor da Investigacion, Investigadores

e Precondicions

o Usuario esté validado no sistema.
o Usuario accedeu a opcion “Buscar soportes en biblioteca”
b) CU-ID-02: Caso de uso “Crear mérito a partir de soporte importado”

Permite crear un dato dentro de SUXI-RI a partir de datos da plataforma
externa. Mostra unha pantalla de creacién de mérito cos datos que se puideron obter
desa plataforma e con indicacién dos campos que se tefien que engadir a maiores. No
caso de ter que escoller algin dato (a editorial a partir do nome) tera que guiar e
facilitar a tarefa. Se asociard o mérito creado ao dato da plataforma externa a través
de identificadores.

o Actores

o A Xestor da Investigacion, Investigadores
e Precondicions

o Usuario esté validado no sistema.

o Usuario accedeu a opcidn “Buscar soportes en biblioteca” e seleccionou un
elemento do resultado e escolleu crear mérito

c) CU-ID-03: Caso de uso “Asociar mérito ou soporte a soporte
importado”

Permite buscar o outro elemento a asociar (mérito ou dato da plataforma
externa). Unha vez seleccionado actualiza os identificadores.

o Actores

o A Xestor da Investigacion, Investigadores
e Precondicions

o Usuario esta validado no sistema.

o Usuario accedeu a opcion “Buscar soportes en biblioteca”, seleccionou un
elemento do resultado e escolleu asociar mérito

o Usuario consulta un mérito e escolle asociar a base de datos
d) CU-ID-04: Caso de uso “Eliminar asociacion”

Permite eliminar os identificadores que asocian un mérito a un dato da
plataforma externa.
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e Actores

o A Xestor da Investigacion, Investigadores

e Precondicions

o Usuario esta validado no sistema.
o Usuario ten seleccionado un mérito asociado
o Usuario escolle eliminar asociacion

e) CU-ID-05: Caso de uso “Importar informacion bibliométrica
(artigo,revista)”

Permite actualizar datos bibliométricos (factor de impacto, niumero de citas,
cuartil, etc.) dos soportes/datos xerais especificados. Polo menos se permitira
seleccionar rangos de datas.

e Actores

o A Xestor da Investigacion

e Precondicions

o Usuario esté validado no sistema.

o Usuario accedeu a opcion “Actualizar informacion bibliométrica”

2.2.5.2 Integracién con firma electronica

A aplicacion definird puntos nos que se poderd conectar con sistemas que
implementen unha interface como @firma para prover funcionalidades de firma
electrénica nos puntos que se estableza (polo menos xeracién de certificados e
peticiéns)

A aplicacion permitira, a través da integracién con ferramentas como @Firma a
firma e multifirma de documentos (pdf) achegados ou ben de formularios web.

Identificador Caso de uso

CU-SE-01 Asinar un formulario web

CU-SE-02 Verificar sinatura dun formulario web

CU-SE-03 Especificar asinantes dun documento

CU-SE-04 Asinar un documento

CU-SE-05 Multiasinar un documento

CU-SE-06 Verificar sinatura dun documento

CU-SE-07 Descarga de documento asinado
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Identificador Caso de uso

CU-SE-08 Achegar documento xa asinado

CU-SE-09 Consultar lista de documentos pendentes da mifia sinatura

CU-SE-10 Consultar lista de documentos pendentes de sinatura por entidade

CU-SE-11 Consultar lista de documentos pendentes da sinatura dunha persoa

a) CU-SE-01: Caso de uso “Asinar un formulario web”

Permite xerar unha firma do formulario no que atope o usuario. Se xerara un
documento asinado no que se poda consultar os campos introducidos e os datos da
sinatura (asinante, data, hora, etc.)

e Actores

o Calquera usuario.

e Precondicions

o Usuario esta validado no sistema.
o Usuario accedeu a un formulario que ten habilitada a opcion de ser firmado
b) CU-SE-02: Caso de uso “Verificar sinatura dun formulario web”

No formulario se mostra unha caixa que indica por quen esta asinado e a data

e hora cun enlace que mostra un popup que permite consultar todo o documento
asinado.

e Actores

o Calquera usuario.
e Precondicions
o Usuario esta validado no sistema.
o Usuario accedeu a un formulario xa cuberto que ten asociado unha firma.
c) CU-SE-03: Caso de uso “Especificar asinantes dun documento”

Permite asociar un documento a unha persoa da que se precisa a sinatura. Se
poden especificar varios asinantes.

e Actores

o Calquera usuario.

e Precondiciéns

o Usuario esta validado no sistema.
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o Usuario accedeu a un documento que lle permite especificar quen pode
asinalo.

d) CU-SE-04: Caso de uso “Asinar un documento”

O usuario pode consultar o documento e asinalo. O documento asinado pasa a
ser unha nova version do documento e se gardan os metadatos da sinatura para poder
ser consultados sen ter que abrir o documento.

e Actores

o Calquera usuario.

e Precondicions

o Usuario esta validado no sistema.

o Usuario accedeu a un documento que precisa ser asinado por el ou ben
que permite ser asinado por calquera.

e) CU-SE-05: Caso de uso “Multiasinar un documento”

O usuario pode consultar o documento e asinalo. O documento asinado pasa a
ser unha nova version do documento e se gardan os metadatos da sinatura para poder
ser consultados sen ter que abrir o documento. Se indica ademais se quedan persoas
por asinar o documento. Se mantera o estado do documento (sen asinar, parcialmente
asinado, asinado).

e Actores
o Calquera usuario.
e Precondicions
o Usuario esta validado no sistema.
o Usuario accedeu a un documento que precisa ser asinado por el e outros
f) CU-SE-06: Caso de uso “Verificar sinatura dun documento”

Se mostra a informacion de asinante e data e hora. Se escolle mostrar detalle
sinatura permite consultar toda a meta informacién de sinatura. Tamén permite
consultar o documento asinado mostrando a informacién de sinatura de xeito nativo.

o Actores
o Calquera usuario.
e Precondiciéns
o Usuario esté validado no sistema.
o Usuario accedeu a un documento asinado

g) CU-SE-07: Caso de uso “Descarga de documento asinado”

Permite descargar o documento.
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e Actores

o Calquera usuario.
e Precondiciéns
o Usuario esté validado no sistema.
o Usuario accedeu a un documento asinado
h) CU-SE-08: Caso de uso “Achegar documento xa asinado”

O usuario introduce o documento asinado. O sistema extrae meta informacion
de sinatura do documento igual que no caso dos documentos asinados na plataforma.
Se soportan polo menos os documentos pdf e xml asinados.

e Actores
o Calquera usuario.
e Precondiciéns
o Usuario esté validado no sistema.

o Usuario accedeu un punto onde se pode engadir un documento asinado.

i) CU-SE-09: Caso de uso “Consultar lista de documentos pendentes da
miha sinatura”

O usuario pode consultar a lista e o detalle dos documentos marcados para ser
asinados polo usuario.

o Actores
o Calquera usuario.
e Precondicions
o Usuario esta validado no sistema.

o Usuario accedeu a funcionalidade horizontal de “portafirmas”

j) CU-SE-10: Caso de uso “Consultar lista de documentos pendentes de
sinatura por entidade”

O usuario pode consultar a lista e o detalle dos documentos marcados para ser
asinados.

e Actores

o Calquera usuario.

e Precondicions

o Usuario esta validado no sistema.
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o usuario accedeu ao detalle dunha entidade (usuario, contrato, mérito,etc)
que tefia definida a posibilidade de ter asociados documentos asinables e
selecciona consulta de documentos pendentes de sinatura.

o O usuario ten acceso a xestionar a sinatura dos documentos desa
entidade.

k) CU-SE-11: Caso de uso “Asinar Consultar lista de documentos
pendentes da sinatura dunha persoa”

Permite xerar unha firma do formulario no que atope o usuario. Se xerara un
documento asinado no que se poda consultar os campos introducidos e os datos da
sinatura (asinante, data, hora, etc.)

o Actores

o Xestor da Investigacion.
e Precondicions

o Usuario esta validado no sistema.
o usuario accedeu a funcionalidade horizontal de “portafirmas”

2.2.5.3 Integracion con sistema de xestion documental

Actualmente a aplicacion conta cun rudimentario sistema de xestién
documental que almacena documentos nun directorio do servidor.

Convén actualizar ese soporte para facelo mais robusto e prover novas
funcionalidades como a busca de documentos e accesos alternativos.

Para iso se ten que dotar a ferramenta dunha interface que permita conectalo a
un xestor documental.

Tera que permitir engadir documentos asociados a unha determinada entidade
(contrato de investigacién, mérito, grupo, investigador), crear novas versions do
documento, recuperar informacion do documento, unha version determinada engadir
metainformacion (categorias, tags,..).

A interface definida tera que ser abstracta e permitir definir conectores
especificos. Terd ademais que permitir configuralo de tal xeito que se adapte a
distintas organizacions da documentacion.

Habera que crear conectores para Alfresco e para unha carpeta compartida de
Windows.

Identificador Caso de uso

CU-XD-01 Achegar un novo documento

CU-XD-02 Consultar documento
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Identificador Caso de uso

CU-XD-03 Borrar documento

CU-XD-04 Crear nova version dun documento.(pode ser a inclusion dunha firma)

CU-XD-05 Eliminar unha versién dun documento

CU-XD-06 Consultar unha version dun documento

CU-XD-07 Consultar lista de documentos asociados a unha entidade

CU-XD-08 Engadir metainformacion a documento

CU-XD-09 Consultar metainformacion de documento

CU-XD-10 Recuperar un documento borrado

Todos os casos de uso menos o CU-XD-08 e o CU-XD-09 estan implementados se
contar con xestor documental. E posible que se podan reutilizar pantallas e interfaces
pero todo o demais e probable que tefia que refacerse dende cero.

a) CU-XD-01: Caso de uso “Achegar un novo documento”

O usuario pode seleccionar un arquivo no seu equipo e anexalo a aplicacién. O
sistema rexistra a asociacion do documento coas entidades relevantes (usuario,
contrato, mérito, peticién,etc) que dependen do punto onde se inxira e 0 incorpora no
xestor documental na localizacion que especifique a configuracion tendo en conta

e Actores
o Calquera usuario.
e Precondicions
o Usuario esta validado no sistema.
o usuario accedeu a un punto que permite engadir un documento.
b) CU-XD-02: Caso de uso “Consultar documento”

Se lle mostra informacion de nome data e versién do documento.O usuario
pode pinchar sobre un documento e descargalo.

e Actores
o Calquera usuario.
e Precondicions

o Usuario esta validado no sistema.

o Usuario accedeu a un punto que ten engadido un documento e entra no
detalle do documento.
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c) CU-XD-03: Caso de uso “Borrar documento”

O usuario pincha no enlace de borrar. O documento se borra de xeito I6xico, de
tal xeito que se poda recuperar.

e Actores

o Calquera usuario.
e Precondicions
o Usuario esta validado no sistema.
o usuario accedeu ao detalle dun documento.
o O usuario ten permiso para administrar documentos.
d) CU-XD-04: Caso de uso “Crear nova version dun documento”

O usuario selecciona a opcion de crear nova version. O sistema crea a nova
version do documento no xestor documental. Se actualiza a lista de versions e o
sistema pasa a utilizar esa nova versién como versién actual do documento.

e Actores
o Calquera usuario.
e Precondiciéns
o Usuario esta validado no sistema.
o usuario accedeu ao detalle dun documento.
o O usuario ten permiso para crear novas versions do documento.
e) CU-XD-05: Caso de uso “Eliminar unha versién dun documento”
O usuario selecciona borrar a versién. O sistema elimina esa version.
o Actores
o Administrador.
e Precondiciéns
o Usuario esté validado no sistema.
o usuario accedeu ao detalle dunha versién dun documento.
f) CU-XD-06: Caso de uso “Consultar unha versién dun documento”

O usuario pode consultar a lista de versions e seleccionar unha para consultar
a version como un documento normal.

e Actores

o Calquera usuario.
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e Precondiciéns

o Usuario esta validado no sistema.
o Usuario accedeu ao detalle dun documento.

g) CU-XD-07: Caso de uso “Consultar lista de documentos asociados a
unha entidade”

O usuario ve unha lista dos documentos asociados a esa entidade e pode
consultar cada un deles e as sUas versions de xeito individualizado.

e Actores

o Calquera usuario.

e Precondicions
o Usuario esta validado no sistema.

o Usuario accedeu ao detalle dunha entidade que pode ter documentos
asociados e selecciona consultar documentos.

h) CU-XD-08: Caso de uso “Engadir metainformacién a documento”

O usuario pode engadir informacion como descricion, observaciéns, palabras
chave, etc,

e Actores

o Calquera usuario.

e Precondicions

o O usuario esta validado no sistema.
o O usuario accedeu ao detalle dun documento ou dunha version.
o O usuario ten permiso para engadir metainformacion ao documento.
i) CU-XD-09: Caso de uso “Consultar metainformaciéon de documento”
O usuario pode consultar a metainformacién do documento.

e Actores

o Calquera usuario.

e Precondicioéns

o Usuario esta validado no sistema.

o usuario accedeu a lista de documentos ou de versions.

o O usuario ten permisos para consultar a metainformacion do documento.
j) CU-XD-10: Caso de uso “Recuperar un documento borrado”

O usuario pode consultar a lista de documentos borrados do mesmo xeito que
o faria cos normais e cando estea visualizando o detalle dun documento podera
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escoller a opcién de recuperalo deixdndoo como se nunca fose borrado. Quedara
rexistrada a operacion de recuperacion nos historicos.

e Actores

o Administrador.

e Precondicions

o Usuario esta validado no sistema.

o usuario accedeu ao detalle dun documento ou dunha version.

3 Condicions xerais dos traballos
3.1 Prazo de execucién

O prazo de execucion serd de seis meses, contados a partir da data de
sinatura do contrato. O prazo indicado na oferta debe coincidir co tempo de
desenvolvemento indicado no apartado 3.6 Planificacion en iteraciéns.

3.2 Propiedade intelectual

Sen prexuizo do disposto pola lexislacion vixente en materia de propiedade
intelectual e de proteccién xuridica dos programas de ordenador, o adxudicatario
acepta expresamente que a propiedade e todos os dereitos das aplicaciéons
informaticas desenvolvidas ao abeiro deste prego, asi como do codigo fonte e a
documentacién que se xere, corresponden unicamente ao CIXUG con exclusividade e
a todos os efectos.

3.3 Confidencialidade

O adxudicatario queda expresamente obrigado a manter absoluta
confidencialidade e reserva sobre calquera dato que puidera cofiecer con ocasion do
cumprimento do contrato, especialmente nos de caracter persoal, que non podera
copiar ou empregar con fin distinto ao que figura neste prego, nin ceder a outros nin
sequera para efectos de conservacion.

Os licitadores achegardn unha memoria descritiva das medidas que adoptaran
para asegurar a dispofiibilidade, confidencialidade e integridade dos datos manexados
e da documentacion facilitada.

Asi mesmo deberan incluir na sta oferta a designacién da persoa ou persoas
que, sen prexuizo da responsabilidade propia da empresa, estardn autorizadas para
as relacion co CIXUG para efectos do emprego correcto do material e da informacion
gue se vai manexar.

O adxudicatario queda obrigado ao cumprimento do disposto pola Lei organica
15/1999, do 13 de decembro, sobre proteccion de datos de caracter persoal.
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3.4 Transferencia tecnoléxica

Durante a execucion dos traballos obxecto do contrato, o adxudicatario
comprométese a facilitar en todo momento, as persoas designadas polo CIXUG, a
informacioén e documentacion que estas soliciten para dispofier de pleno cofiecemento
das circunstancias nas que se desenvolvan os traballos, asi como dos problemas que
se poidan presentar e das tecnoloxias, métodos e ferramentas utilizados para
resolvelos.

3.5 Planificacion

As ofertas presentadas incluiran unha planificacion coa descricibn de cada
unha das actividades que se levaran a cabo no proxecto, incluindo o
desenvolvemento, implantacion e formacidon dos usuarios. As distintas tarefas
agruparanse en iteracions e especificaranse os prazos de execucion de cada unha das
iteracions.

3.6 Planificacion en iteracions

E obrigatorio incluir na oferta unha planificacion detallada organizada en
iteracions e traballos. Cada iteracion terd unha duracion que oscilara entre 3 e 4
semanas. A planificacién detallada en cada oferta incluira obrigatoriamente a definicion
da duracién de cada iteracion e os entregables que deberan ser proporcionadas ao
final de cada unha delas. Cada planificaciébn detallada incluira, alo menos, as
seguintes iteracions:

3.6.1 Primeiraiteracion

e Requisitos funcionais

o Revisién dos casos de uso incluidos nesta documentacion e identificacion
de casos de uso non incluidos no documento da proposta.

o ldentificacion das dependencias entre compofientes para ordenar o seu
desenvolvemento.

o Priorizacion dos casos de uso e adaptacion da planificacion indicando os
prazos e fitos para a sta implementacion.

o Descricién en detalle dos casos de uso criticos.

¢ Identificacién dos requisitos non funcionais

o Elaboracién do documento de requisitos non funcionais, detallando os
aspectos de integracion cos sistemas de identificacion, o almacenamento
de arquivos en servidor, conexién do bus de integracion e outros aspectos
técnicos especificos do contorno do CIXUG.

e Elementos software

o Estrutura basica das aplicacions web nas que se implementar4d a
funcionalidade descrita no prego.
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o Posta en marcha do contorno de desenvolvemento e preproducion,
entrega da version base do software, que permita comprobar a integracion
co contorno de preproducion e producion, especialmente nos aspectos
relativos a conexion a recursos externos e medios de identificacion.

3.6.2 Segunda iteracion

e Requisitos funcionais

o Descricién dos casos de uso non resoltos na iteracion anterior

o Revisién da maqueta da interface de usuario, completandoa coa nova
funcionalidade identificada na iteracién anterior e por orde de prioridade.

o Descricién das interfaces dos servizos.

¢ Modelo de dominio

o Elaboracion dun documento que inclia as entidades de dominio
necesarias para a implementacion dos casos de uso

3.6.3 Terceira iteracion e seguintes

¢ Implementacién dos casos de uso, comezando polos identificados como
criticos.

e Revision e refinamento dos casos de uso, do modelo de dominio e da
magqueta (para os casos de uso non implementados).

e Entrega e probas unitarias do traballo feito para iniciar a validacion.Penultima
iteracion

e Probas previas a posta en marcha

¢ Elaboracion do programa de transvasamento, se for necesario

3.6.4 Ultima iteracion

Posta en marcha, estabilizacién e formacion.

A planificacion anterior € unha proposta minima e os licitadores deberan
concretar o nimero de iteracions e o seu contido, en particular a iteracion terceira e
seguintes. Os oferentes deben indicar os prazos para cada unha destas iteraciéns na
documentacion da oferta, en semanas contadas desde a data de comezo de
execucion do proxecto. O tempo maximo por iteracién sera de tres semanas a menos
gue se xustifique un prazo maior. Asi mesmo, integrarase neste esquema de iteracions
o resto de tarefas que se consideren necesarias para o correcto desenvolvemento do
proxecto.

E obrigacion do adxudicatario a entrega dos produtos asociados a cada
iteraciébn ao final da mesma. Desde a primeira iteracion disporase dunha version
executable do software, ainda que s6 contefia a funcionalidade bésica do Framework,
despregada nos servidores de integracion continua do CIXUG, no contorno de
preproducion, se este Ultimo esa dispofible nas fases de desenvolvemento do
proxecto. No caso das iteraciéns que inclian produtos software, debe ser posible a
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execuciébn dos mesmos nos servidores de preproducion do CIXUG. O sistema
entregarase de tal xeito que sexa posible construilo, probalo e instalalo a partir da
informacion rexistrada no sistema de control de versions do CIXUG.

Toda entrega debe efectuarse tal e como se especifica no apartado de
implantacién, tanto nos entregables que ten que conter como minimo como o
procedemento de entrega.

Os test de unidade, de integracion e funcionais deben desenvolverse
simultaneamente & funcionalidade asociada. Cando menos ao final de cada iteracién
deben poder executarse todos os test implementados no servidor de integracion
continua do CIXUG.

3.7 Seguimento

O CIXUG designara a través das direccions TIC das universidades membros
do Consorcio, un Director/a Técnico, que actuara como interlocutor principal por parte
do CIXUG co adxudicatario e realizard o seguimento do proxecto, sen prexuizo de
integrar no proxecto a cantas persoas considere necesarias para auxilialo nas tarefas
de coordinacion ou definicion.

O adxudicatario designara un Xefe de Proxecto, que actuard como interlocutor
principal por parte do adxudicatario e estara a disposicion do CIXUG para aclarar
calquera dubida sobre a marcha do proxecto.

O xerente do CIXUG sera o punto de contacto ante calquera necesidade que
tefia o adxudicatario de escalar un incidente ou problema. Por a sUa parte o
adxudicatario nomeara un nivel superior ao Xefe de Proxecto para que actie como
interlocutor ca xerencia do CIXUG.

O Director Técnico fara un seguimento continuo da evoluciéon do proxecto e
planificara un calendario de reuniéns de seguimento e de revisions técnicas co Xefe de
Proxecto e os coordinadores das demais universidades membros do CIXUG, co fin de
revisar o grao de execucién dos obxectivos e a validacién das programaciéons das
actividades realizadas. Estas reunions deberan celebrarse cada duas semanas. E
responsabilidade do Xefe de Proxecto a elaboracién dunha acta coas deliberaciéns e
acordos de cada reunién, que debe ser revisada e aprobada expresamente polo
equipo de coordinadores liderados polo Director Técnico do proxecto.

Nas revisions técnicas o Director Técnico e o equipo de coordinadores das
universidades membros do CIXUG verificaran o cumprimento dos requisitos, a
calidade técnica e funcional e o cumprimento dos prazos segundo a planificacion do
proxecto e das entregas de produtos. Poderase rexeitar en todo ou en parte 0s
traballos realizados na medida que non correspondan ao acordado e que non superen
os controis de calidade.

O seguimento do proxecto realizarase mediante un sistema de tickets, elixido

Prego de Prescricions Técnicas

V. 2012-100 31/05/2012 64



SUXI/RI v. 3.00

2012

\3: | Prego de Prescriciéns Técnicas

polo CIXUG. Neste sistema quedaran claramente indicadas as iteracions nas que se
divida o proxecto e as tarefas, representadas mediante tickets, que se realizaran en
cada iteracién. Como minimo incluirase unha tarefa por cada caso de uso que se deba
implementar e unha tarefa por cada error ou proposta de cambio que se pida. No caso
de que non se completen todas as tarefas asignadas a unha iteracion, asignaranse as
seguintes iteracions.

3.8 Implantacién

O adxudicatario deber& entregar os produtos nas condicions establecidas no
apartado 2 das Especificaciéns técnicas de forma que sexa posible instalalos sen a
sUa asistencia por parte do persoal técnico das universidades membros do CIXUG. O
persoal das universidades encargado da instalacion e actualizacién da aplicacion
seguira exclusivamente as instruciéns consignadas no Manual de instalacion da
aplicacion.

En toda entrega se deberan subir ao sistema de control de versiéns, na rama
establecida, todo o cédigo fonte da aplicacion, scripts de actualizacion da bd, scripts
de creacién/eliminacion de bd, conxuntos de datos basicos e calquera outra
informacion precisa para construir a aplicacion, actualizar a BD de xeito adecuado ou
integracién con sistemas externos.

O adxudicatario estara obrigado a incorporar as correccions efectuadas sobre a
version utilizada como base na medida que sexan aplicables.

Na entrega destinada & posta en producién debera incorporar a version
entregada & rama principal do sistema de control de versiéns

No caso da primeira instalacion, debera entregar os executables dispostos para
a instalacibn e mais o conxunto de datos basicos necesarios para 0 correcto
funcionamento da aplicacion.

4 Produtos e servizos
4.1 Software

Deberan entregarse os seguintes elementos de software:

Os modulos despregables necesarios para a execucion das aplicacion e
servizos que aparecen recollidos neste prego, nas condicions de despregamento
esixidas no apartado 2 das Especificacions técnicas.

e O cadigo fonte necesario para a construcion de todos os entregables, nun
formato adecuado para a sta compilacion e empaquetado coas ferramentas
indicadas no presente prego, debidamente aloxado no servidor de control de
versions do CIXUG e correctamente etiquetado para asegurar 0 mantemento
das versions.
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¢ O cadigo fonte de todos os tests implementados, e dos datos necesarios para
0 seu correcto funcionamento.

e Scripts que permitan a construcién de todo o esquema da base de datos
dende cero e para a insercion do xogo de datos basicos da aplicacion.

4.2 Documentacion

E obrigatoria a entrega da seguinte documentacion:

4.2.1 Manual de instalacion

e Incluira as instrucibns de instalacion das aplicacions a partir dunha
instalacion estandar dos compofientes indicados no contorno de
despregamento. En particular deberan documentarse todos os cambios nos
pardmetros de funcionamento dos compofientes do contorno de
despregamento que sexan necesario realizar para asegurar o correcto
funcionamento da aplicacion. Asi mesmo, indicarase expresamente 0s
parametros de configuracién especificos da aplicacion.

e No caso de que se precisen elementos adicionais no contorno de
despregamento, incluiranse instrucions detalladas de instalacion e
configuracion destes compofientes.

4.2.2 Manual de operacion e mantemento

¢ Incluiranse as informaciéns e instrucibns necesarias para asegurar 0
funcionamento continuado das aplicaciéns, tanto desde a perspectiva técnica
como funcional. En particular, detallaranse os traballos necesarios para
asegurar a dispoiiibilidade da informacién en caso de erro ou desastre. Se a
aplicacion require tarefas de mantemento periédicas ou traballos de
configuracion de caracter regular, faranse constar explicitamente no manual,
incluindo os de caracter funcional (cambio de ano, etc).

4.2.3 Documentacion de desefio e implementacion

A documentacion de desefio debe incluir, cando menos, 0s seguintes
elementos:

¢ Descricion detallada da arquitectura loxica e fisica das aplicaciéns, indicando
as responsabilidades de cada compofiente e a relacion entre eles.

e Documentacion de cada un dos casos de uso implementados polas
aplicacions, nun formato de texto normalizado que describa, cando menos, o
escenario principal, os escenarios alternativos, os actores involucrados e as
elementos e restricions funcionais e non funcionais relevantes para cada
caso de uso. Asi mesmo indicarase os compofientes de software implicados
na implementacién do caso de uso mediante un diagrama de secuencia.
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¢ Modelo conceptual de dominio que permita entender o modelo l6xico da capa
de negocio que describira, cando menos, as entidades implicadas e mais as
relaciéns que se establecen entre elas.

¢ Modelo fisico do dominio, onde se describirdn as clases que implementan o
modelo loxico, 0s seus atributos, as suas relaciéns e a correspondencia coas
entidades da base de datos que se ocupan da persistencia da informacion
xestionada pola aplicacion.

Documentacién de todos os elementos dos esquemas de base de datos que
utilice a aplicacion, asi como do cddigo especifico do xestor que se desenvolva, de ser
0 caso.

4.2.4 Manual de usuario das aplicacions

O adxudicatario debera elaborar un manual de usuario das aplicacion que
respecte 0s seguintes criterios:

¢ Documentaranse todos os formularios da aplicacién cos que interactien os
usuarios da mesma, independentemente do seu perfil, indicando o significado
funcional de cada elemento e as consecuencias relevantes de cada accion.

e A documentacion incluira a relacién de tarefas que se poden realizar coa
aplicacion, indicando os pasos que se deben seguir para completalas e a
informacién e consecuencias de cada accion. Esta relacion de tarefas debe
estruturarse atendendo aos perfis de usuario que van utilizar a aplicacion.

4.2.5 Documentacion dos servizos da plataforma

A documentacion dos servizos incluira a enumeracion de todos os posibles
parametros das chamadas, o conxunto de valores de resposta e os cddigos dos erros
que se poidan producir. Os documentos de peticién e resposta deben describirse en
forma de esquemas XSD. A documentacién debe incluir exemplos de chamadas e
respostas para cada servizo co obxecto de facilitar a comprensiébn do mesmo aos
posibles integradores.

4.2.6 Documentacion de xestién do proxecto
Documentacién de xestion do proxecto, cabe destacar o0s seguintes
documentos:
4.2.6.1 Plan de proxecto

e Documento que debe recoller aspectos fundamentais da organizacion e
xestion do proxecto, entre os que deben incluirse: a descricion do proxecto
(obxectivos, enfoque, alcance, duracion, etc.), a organizacion e estrutura do
mesmo, a sua planificacion e a relacién de entregables.

4.2.6.2 Informes de seguimento

¢ Coa periodicidade que se fixe polo CIXUG ao comezo do proxecto.
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4.2.6.3 Informe de peche

e Balance final do proxecto coa situacibn ao peche, resultados obtidos,
experiencias apresas e propostas de novas iniciativas.

4.2.6.4 Actas de reunion

e Que recolleran os temas tratados, asi como os acordos ou conclusions as
que se chegaron, nas reuniéns celebradas no marco do proxecto. Calquera
outro tipo de informe de xestibn ou planificacion que se solicite pola
fundacién durante a execucién do proxecto.

Toda a documentacion entregarase en galego.

4.3 Servizos
4.3.1 Lugar de prestaciéns dos servizos

A prestacién dos servizos obxecto da presente solicitude de oferta realizarase
nas instalacions ou sedes das tres universidades que conforman o CIXUG.

4.3.2 Esixencias ao equipo de traballo

A empresa adxudicataria comprométese a manter o seu persoal perfectamente
formado nas técnicas e manexos de ferramentas necesarias para a realizacion das
tarefas obxecto da contratacion.

4.3.3 Constitucién do equipo de traballo

Tras a adxudicacién, a empresa adxudicataria presentara ao equipo de traballo
con todos os recursos humanos que o integrardn participantes para sta aprobacion
por parta do CIXUG.

4.3.4 Execucion e entrega das tarefas obxecto de contratacion

A entidade adxudicataria debera executar e entregar as tarefas conforme aos
prazos, entregables e metodoloxia definida no contrato.

A entidade adxudicataria debera despregar o desenvolvemento realizado nun
entorno propio accesible ao xefe do proxecto designado polo CIXUG e aos
coordinadores das universidades membros do CIXUG que participen no proxecto, para
a validacién do mesmo. En paralelo, o CIXUG requirirhd da entidade adxudicataria o
despregue dos entregables nas instalacions do Consorcio.

4.3.5 Validacion dos entregables

O CIXUG podera devolver a empresa adxudicataria calquera dos entregables
que non cumpran con 0s requisitos minimos de calidade establecidos segundo o
apartado 2 das Especificacidns técnicas do presente documento. Os prazos de
resolucion de incidencias e as penalizacions detéllanse na clausula. Logo da recepcion
dun dos entregables o CIXUG dispora de 30 dias habiles a partir da ultima incidencia
reportada para comunicar outras incidencias.
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4.3.6 Instalacion

O adxudicatario comprométese a apoiar as tarefas de instalacién do software
nas condicions indicadas no apartado 3.8 Implantacion.

4.3.7 Formacion
O plan de formacién debera incorporar as seguintes accions:

a) Formacién de usuarios finais

Seis cursos de formacion (dous en cada unha das universidades que
conforman o CIXUG) ao conxunto de usuarios funcionais sobre as novas
funcionalidades incorporadas a aplicacion.

O adxudicatario debera propofier un plan de formacién segundo os referidos
perfiles, detallando na sua oferta o perfil profesional da persoa ou persoas que
haberan de impartir dita formacion, asi como o temario da formacibn e a
documentacion de soporte que se entregara a cada unha das persoas usuarias que
asistan a dita formacion.

b) Formacion de persoal técnico

A formacién ao equipo técnico responsable da administracion da aplicacion,
dos sistemas e da plataforma, das tres universidades.

4.3.8 Garantia

O adxudicatario fornecerd unha garantia dun ano como minimo, segundo as
condicions establecidas por este na sua oferta que, en todo caso, incluiran as
condiciéns fixadas no Prego de clausulas administrativas particulares e consideraran o
mantemento correctivo e soporte técnico asociado a xestion do codigo, o modelo de
datos, as tdboas e bases de datos da aplicacion.

4.3.9 Soporte

O adxudicatario comprométese a realizar os traballos de soporte segundo as
condicions establecidas no Prego de clausulas administrativas particulares e
consideraran o mantemento correctivo e soporte técnico asociado a xestién do codigo,
o modelo de datos, as taboas e bases de datos da aplicacion. O adxudicatario quedara
comprometido a ofertar o servizo de soporte polo importe e tempo consignado durante
un periodo minimo de 3 anos, restado do tempo de garantia ofertado.

4.3.10 Melloras técnicas e funcionais

Non se valoraran melloras en produtos ou servizos.

5 Contido e estrutura das ofertas
5.1 Contido

As ofertas que se presenten deberan incluir os seguintes elementos, sen
prexuizo da distribucion de documentos que esixan as condicions administrativas de

Prego de Prescricions Técnicas

V. 2012-100 31/05/2012 69



SUXI/RI v. 3.00

2012

\3: | Prego de Prescriciéns Técnicas

presentacion das ofertas:

Formulario de valoracién. En caso de incompatibilidade co resto da oferta,
prevaleceran os valores cubertos no formulario.

Aceptacion explicita de todas as condicions fixadas no presente prego.
Alcance e prezo do soporte ofertado incluindo o periodo maximo que o
adxudicatario se compromete a ofertar a posibilidade de contratalo.
Indicaranse de xeito explicito as condiciéns ofertadas por riba dos minimos
fixados neste prego.

Alcance da garantia, en contidos e extension temporal. Indicaranse de xeito
explicito as condiciéns ofertadas por riba dos minimos fixados neste prego.
Proxectos realizados polo oferente do mesmo tipo que 0 prescrito no
presente prego (aplicacions de xestion que inclian elementos técnicos ou
funcionais similares aos esixidos). E indispensable achegar a documentacion
necesaria para discernir sen lugar a dubida a exactitude da informacion
relativa aos proxectos.

Planificacion detallada dos traballos.

Requisitos de infraestrutura (hardware e software) adicionais & infraestrutura
dispofiible especificada na seccion Contorno de despregamento do Anexo VI:
Arquitectura e estrutura SUXI. Incluirase o prezo individualizado de cada
compofiente adicional que o adxudicatario requirise. Estes prezos estaran
incluidos no importe total da oferta para a instalacion nas universidades que
conforman o CIXUG e deberase indicar o custo por instalaciéon adicional. O
adxudicatario tera a obriga de ofertar a subministracion dos compofientes
adicionais requiridos por este na sua oferta, aos prezos ali indicados.
Memoria descritiva das medidas que adoptaran para asegurar a
dispoiiibilidade, confidencialidade e integridade dos datos manexados e da
documentacion facilitada, seguindo os criterio indicados no apartado 3.3
Confidencialidade.

5.2 Estrutura

As ofertas deberan axustarse ao seguinte esquema, sen prexuizo da
distribucién de documentos que esixan 0s requisitos administrativos de presentacion

das ofertas:

indice.

Formulario de valoraciéon

Caracteristicas xerais.

o ldentificaciéon da oferta

o Aceptacion expresa das condiciéns do presente prego.

o Acreditacion da experiencia da empresa en desenvolvementos similares.
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e Descricion da oferta

o Descricion técnica da solucion proposta para o desenvolvemento.
o Soporte e garantia.

e Memoria descritiva

o Das medidas que adoptardn para asegurar a dispofiibilidade,
confidencialidade e integridade dos datos manexados e da documentacién
facilitada.

e Planificacion do desenvolvemento

o Neste apartado incluirase exclusivamente a planificaciéon das iteracions
gue esixe 0 prego.

e Qutras préacticas de desenvolvemento

o Incluirase neste apartado a descricion das medidas dispostas polo oferente
para asegurar a calidade dos traballos, metodoloxias, medios materiais,
aseguramento de calidade, seguridade e confidencialidade, certificacions,
asi como aqueloutras que se prevén aplicar para vixiar e garantir o
adecuado cumprimento do contrato.

e Requisitos extra da infraestrutura hardware e software.
e Documentacion complementaria:

o Garantia dos traballos, indicando nominalmente os seus responsables.

o Certificados de calidade da empresa aplicables & equipa de
desenvolvemento do proxecto.

o ldentificacion do responsable dos datos e politicas de seguridade aplicadas
aos datos protexidos proporcionados polas universidades membros do
CIXUG para a realizacion dos traballos.

Toda a documentacidn que non se refira aos puntos anteriores incluirase nun
apartado diferenciado da oferta. As ofertas evitaran repetir o contido das condicions
técnicas e funcionais establecidas do prego, limitdndose a describir os elementos de
valor engadido. Asi mesmo, evitarase explicar e reproducir contidos de estandares e
ferramentas de uso publico ou xeralizado.
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